MMHHUCTEPCTBO CEJILCKOI'O XO3S1CTBA Pd

®I'BOY BO «bpsHCKHII rOCy1apCTBEHHBIN arpapHblii YHUBEPCUTET)

Kadeapa uHOCTPAHHBIX A3BIKOB

IMouenaii C.H.

JTEJJOBOUM MHOCTPAHHBIU SA3BIK

Y4yeOHOe TOCcoOre IO HEMEIIKOMY SI3BIKY

HanpasieHus MoArotoBku 38.03.02 MeHeKMEHT

BpstHCKast 001aCTh

2016



YAK 378: 811.111
bbK 74.58473

[Tontermait C.H. JlenoBoit WHOCTpaHHBIM s3bIK. YuUeOHOE IMocoOue s
ayIUTOPHBIX 3aHSITHUH 10 HEMEIKOMY S3BbIKYy JJISI CTYJICHTOB HAaNpaBJICHUS
noarotoBku 38.03.02 Menemxment. U3n-Bo bpsiackoro 'AY, 2016. - 68 c.

Y4yeObHOEe mocoOue TMpeaHa3HA4YeHO JUIS  ayJAUTOPHBIX  3aHATHH
O0akamaBpoB. lleap mocobus - oOyueHHe OCHOBaM JIEJIOBOIO OOIIEHUs Ha
WHOCTPAaHHOM SI3bIKE B YCTHOM M NMHUCHbMEHHOW (pOpME B THUIHUYHBIX CHUTYyaIlUsX,
Hay4YUTh CIICHIHATBHOMY SI3bIKY, TPUMEHIEMOMY BO Bcex cepax OusHeca.

PenenzeHTni:

3aBenyromuii Kadgeapoil MHOCTPAHHBIX SI3BIKOB, KaHAUAAT TMEIarorMueCKux
Hayk, 1oueHT BI'AY CewmsbiieB M.B.;

PekomeHmoBaHO K W3JAaHUI0  Y4EeOHO-METOAMYECKUM  COBETOM
skoHOMHUYecKOTO dakyibTeTa bpsinckoro 'AY, mporokon Ne5 ot 18.02.2016 r.

© Ilonenaii C.H., 2016
© bpsauckuit 'AY, 2016

2



[TPEJNCIIOBUE

B ycrnoBusx pacmiMpeHuss MEXKIyHapOAHBIX KOHTPAKTOB, OOpa30BaHUS
COBMECTHBIX (GUPM U TPEANPUATANA TNPAKTUYECKOE BIIAJICHUE HWHOCTPAHHBIM
S3BIKOM CITIOCOOCTBYET (POPMHUPOBAHUIO CHEIHAIUCTA IKOHOMHUYECKOTO MPOQus,
o0ecreurnBaeT eMy BO3MOXKHOCTH JIJIsl YCTAaHOBJICHUS JICJIOBBIX CBSI3EH.

OOyueHue neT0BOMY HEMELKOMY SI3bIKy paccMaTpUBaeTCs Kak IPOLEcC
TBOPYECKUH, aKTUBHBIN, CAMOCTOSATEILHBIN M MPOOIEMHBIH.

Jlannoe mocobue crmocoOCTBYeT (OPMHPOBAHUIO HABBIKOB JIEJIOBOTO
OOIIEHUS B YCTHBIX M MUCbMEHHBIX (DOpMaxX B TUIMMMYHBIX CUTYAIUSX U COCTOUT U3
6 tem: Tema 1. CnyxeOHas koMaHaupoBka. TenedoHHBIN pa3roBop ¢ QUPMOMN.
3aka3 Ousera Ha camols€T, MecTa B roctuHuie. Tema 2. [loaroroBka BU3UTHOM
Kkaptouku. [IpencraBieHne, 3HAKOMCTBO, IPUBETCTBME, mpomanue. Tema 3. B
camoiiére. B aspornopry, Ha BOK3ajie, OKyIKa OWieTa, B TOPOJCKOM TPAHCHOPTE.
TamMo>keHHBIN U TPAaHCHOPTHBIN KOHTPOJb. Tema 4. OcmoTtp hupMbl, BUABI GUpM U
yacTHOro mnpeanpunumarenscta. Ilepconan ¢upmel. Tema 5. CoBpeMeHHBIM
npodeccuonan. buorpadus. [logroroBka pesrome. YCTpoicTBO Ha padoty. Tema
6. [lenoBoe nucbMoO: 3aKa3, MpUEM M MOATBEPKIACHUE 3aKa3a. [loBTOpHBI 3ampoc,
M3MEHEHHE 3aKa3a, OT3bIB 3aKa3a.

TeopeTndeckas 4acTb MMEET LEJBI0 IMMO3HAKOMUTH C HOBBIM MaTEpHaJIOM,
MIPAKTUYECKAas YaCTh COACPKUT YIPAKHECHUS JJISI 3aKPETUIEHUS] HABBIKOB YCTHOU U
MUCHbMEHHONW peurd B OTOOpaHHBIX CHUTyalusx. B mocoOuum nOpuBOASTCS
OpPUTMHAJIBHBIE TEKCThI, JHUAJIOTM M O00pasibl JOKYMEHTOB M3 HEMEIKUX
VICTOYHUKOB.

[TocoOue wuMeeT mNpPaKTHUYECKYI0 HalpaBiIeHHOCTh. [IpencTaBieHHBIM B
NOoCOOMM TEOPETUYECKUI MaTepuanl U CHelUalIbHble TEKCThl CIIOCOOCTBYIOT
dbopmupoBanuto y ooydaeMbix OK-4: crocoOHOCTH K KOMMYHUKAIIUA B YCTHOW U
NMCbMEHHOM (popMax Ha PyCCKOM M MHOCTPAHHOM SI3bIKax JJid peuIeHus 3aaady
MEXKJIMYHOCTHOTO U MEXKYJIbTypHOro B3aumozeicTBus; OK-6: crnocoOHOCTH K
caMOOpraHM3allii M CaMO0Opa30BaAHMUIO; [IK-2: BrmageHueM pa3TUIHBIMA
cocobamMu  paspemieHuss KOH(MIMKTHBIX CUTyallMid TP MPOCKTUPOBAHUH
MEKJIMYHOCTHBIX, TPYNIOBBIX U OPraHU3AIMOHHBIX KOMMYHHUKAIMd Ha OCHOBE
COBPEMEHHBIX TEXHOJOTHM YNPABICHHUS IEPCOHAIIOM, B TOM YHUCIE B
MEKKYJIbTYPHOH CpeJe.



Tema 1.

Cay:xe0Hasi KOMAHIUPOBKA.

TesedoHHbI pa3roBop ¢ pupmoi.

3aka3 OmJjiera Ha caMoJIeT, MeCTa B TOCTHHHUIIE.

1. Ilpouumaiime u nepegedume mexcm
Geschiiftsreise

1. Vor kurzem ist auf Einladung einer ausldndischen Firma eine Gruppe
unserer Fachleute nach Deutschland geflogen. Der Flug mit einem Flugzeug der
Lufthansa nahm etwa 3 Stunden in Anspruch. Der Leiter der Gruppe war
Alexander Orlow. Den Brief der einladenden Firma hatte sein Institut vor einigen
Wochen erhalten. Das Ziel der Geschiftsreise war das Studium der neusten
technologischen Prozesse in den Betrieben der Schwerindustrie im Bundesland
Niedersachsen und ein Erfahrungsaustausch. Zum Programm der Geschéftsreise
gehorte auch der Besuch der Messestadt Hannover. 2. Niedersachsen hat eine
hochentwickelte Schwerindustrie: Europas grofite Kraftwagenwerke, hochmoderne
Stahlwerke, GroBchemie, Elektronik u.a. Am ersten Tag haben die eingeladenen
Giaste das groBte und bekannteste niedersdchsische Unternehmen, die
Aktiengesellschaft Volkswagen (VW) in Wolfsburg besucht. Sie gingen langsam
durch die kolossalen Hallen des Hauptwerks und besichtigten aufmerksam
verschiedene Etappen des Arbeitsprozesses. Spater hat der Chefingenieur des
Kraftwagenwerks auf einige Fragen von Alexander Orlow geantwortet.

A. O.: Wie viel Menschen sind in Thren Werken téitig?

Chefing: Unser Unternehmen gibt mehr als 100 000 Menschen Arbeitsplétze,
besonders der Jugend.

A. O.: Ist die Produktion in allen Werken vo6llig automatisiert?

Chefing.: Ja, fast vollig. Die meisten Produktionsprozesse erfiillen heute, wie
Sie sehen, Roboter. Aber nicht alles tun Maschinen.

A. O.: Und was bleibt den Menschen?

Chefing: Die Menschen haben auch viel zu tun. Besonders bei den
komplizierten Montagearbeiten und bei der Kontrolle der fertigen Erzeugnisse.

A.O.: lhre neuen Modelle sind, wie bekannt, auf dem Weltmarkt
konkurrenzfahig.

Chefing: Das stimmt. Aber wissen Sie, dieser Sieg im Konkurrenzkampf war
nicht so leicht.

A. O.: Ich danke Thnen. Ihr Werk hat auf uns einen gro3en Eindruck gemacht.

4. Am néachsten Tag besuchte die Gruppe die Stahlwerke in der Stadt
Salzgitter. Fiir die Stahlerzeugung benutzt man hier Eisenerze und Steinkohle
bester Qualitdt. Die erzeugten Stihle sind in Deutschland und sogar im Ausland

4



sehr gefragt. Auch die niedersdchsische metallverarbeitende Industrie hat grof3e
Erfolge erzielt. 5. Nach ihrem Reiseprogramm ist die Gruppe unserer Fachleute am
Wochenende in den Harz gefahren. Nach der zweitédtigen Erholung in Harz hat die
Gruppe die wichtigste Messestadt Deutschlands Hannover besucht. Sie haben das
Messegeldnde und die Ausstellungshallen besichtigt. 6. Am Nachmittag dieses
Tages hatten sie ein wichtiges Geschéftstreffen mit den Unternehmern und
Werkleitern der Stadt Hannover. Wéhrend dieses Treffens 2 fand ein interessanter
Austausch von Informationen statt. Die Teilnehmer des Treffens haben
Verhandlungen iiber die Zusammenarbeit und iiber das Schaffen eines
gemeinsamen Unternehmens gefiihrt und einige Vertrdge abgeschlossen. Aus
Hannover sind sie mit dem D-Zug nach Berlin gefahren. Dort hatten sie weitere
Geschiftstreffen, und am Freitag sind sie nach Moskau abgeflogen.

Texterliuterungen 1. die Lufthansa — JlropTtranza (aBmakoMIaHusi B
['epmanumn) 2. viel zu tun haben — umets MHOTO f1E (pa®OTHI), OBITH 3aHATHIM 3. ...
Stahle sind ... gefragt — cranu nmonw3yrotes cupocom 4. der Harz — IMapix (ropsr B
I'epmanun) 5. das Messegelinde — rtepputopus sipmapku 6. der D-Zug (der
Durchgangszug) — ckopsrii moe3n 7. Weitere — 3. emé Heckonbko Aktiver
Wortschatz die Einladung, das Ausland, der Flu 3 3akmrounts gorosop. Aufgabe 3.

2. Omeemovme Ha 60NPOCHI

1. Welches Land besuchten vor kurzem unsere Fachleute? 2. Wer war der
Leiter der Geschéftesreise? 3. Was sollten sie dort studieren? 4. Welche Industrie
hat Niedersachsen? 5. Was fiir ein Betrieb befindet sich in der Stadt Wolfsburg? 6.
Wie viel Menschen sind im Betrieb tétig? 7. Bei welchen Arbeitsgédngen haben die
Menschen viel zu tun? Aufgabe 4. [ToctaBsTe BOnpoch K TeKCTy (203. 5-6).

3. Iloomeepoume evickazvléanue, ecyiu OHO COOMEECHCIEYEM COOEPIHCAHUID
meKcma. chpaebme ymeep.m‘()euue, eciiu OHO npomueopedum codepafcauuio
mekKkcma

1. Sie wollen die Betriebe der Leichtindustrie besuchen. 2. Zu ihrem
Programm gehorte der Besuch der Stadt Frankfurt am Mein. 3. In der Stadt
Wolfsburg befindet sich das Kraftwagenwerk ,,Volkswagen®. 4. Die Produktion in
den Werken ist vollig automatisiert. 5. In den Werken arbeitet viel Jugend. 6. Die
erzeugten Stdhle aus der Stadt Salzgitter sind sehr wenig gefragt. 7. Am
Wochenende sind sie in den Harz gefahren. 8. Aus Hannover sind sie mit dem
Flugzeug nach Moskau geflogen.



4. Ilepeseoume npeonorceHus Ha HEMEUKUIL A3bIK

[To mpuriameHuo WHOCTPAHHOW (UPMBI HAIM CHEIMATMCTHI MTOCETUIIH
I'epmanuto. OHU OCMOTpENH PSJl MPEANPHUATHN THKEIONH MPOMBINLICHHOCTH. Y
HUX OBUIO (OHU MMEJIM) MHOTO JICJIOBBIX BCTped. Bo BpeMs 3THX BCTpEY COCTOSIICS
oOMeHn (Austausch von) ombiToM u uH(popmarmedi. OHH CO37JaTH COBMECTHOE
IPEIIPHUITHE U 3aKITIOYUITH PSJT IOTOBOPOB.

5. Ilpouumaiime ouanoz
Geschiftsreise

A: Ich mochte dich fragen, was macht Alexander jetzt in Deutschland?
B: Er fuhrt die Verhandlungen mit unseren Geschéftspartnern bei der Firma N. in
Koln.
A: Worum handelt es sich? Kannst du mir das sagen?
B: Du weilit wohl, es gibt ein Gemeinschaftsunternehmen K. und N. Die Firma N.
ist einer der Teilnehmer des Gemeinschaftsunternehmens.
A: So? Ich bin nicht im Bilde. Seit wann besteht das Gemeinschaftsunternehmen?
B: Wie es iiblich ist, ab Tag der Registration.
A: Wann war die Registration?
B: Vor 5 Monaten schon. Wir griindeten das Gemeinschaftsunternehmen Anfang
Juni.
A: Ist das Gemeinschaftsunternehmen jetzt juristische Person?
B: Ja. Es hat seine Bilanz und handelt auf der Grundlage der Prinzipien der
vollstandigen wirtschaftlichen Rechnungsfithrung, der Rentabilitit und der
Eigenfinanzierung.
A: Darf das Gemeinschaftsunternehmen die Ex- und Importgeschifte selbstindig
abwickeln?
B: Gewiss.
A: Und als was fuhrt Alexander die Verhandlungen?
B: Als stellvertretender Vorsitzender des Verstandes.
A: Und wie steht es bei ihm mit der Sprache? Kann er deutsch?
B: Ja, aber ich muss dir folgendes sagen: Er kann dort auch russisch sprechen,
denn die Amtssprachen des Gemeinschaftsunternehmens sind Russisch und
Deutsch, und die Arbeitssprache ist Russisch.
A: Danke fiir die Information.

6. Ilo3nakomomecs ¢ eviparxceHuamu 011 meaegioHH020 pa3z2o60pa ¢ hupmoi
1. Das Telefongesprich

— KOPOTKOE€ MPUBETCTBHE M JIAKOHWYHOE MPEJCTaBICHUE: UMs, (haMHJIMS U Ha3BaHUE
(bUpPMBEI;



— HasbIiBaeM xejaeMoro cobecemnuka: Ich mochte bitte Herrn / Frau ... sprechen.
Kann ich bitte ... sprechen? Ist ... zu sprechen?

— ecnu BbI ommOarcs HomepoM: Entschuldigung, ich habe falsch gewihlt.

— eciu abOHEHTa HeT, mnepenaite mpock0y mnepe3BoHuTh: Er / Sie mochte bitte
zuriickrufen.

— eciau ciaplmmMocTh mioxas: Die Leitung ist nicht klar. Konnten Sie bitte
wiederholen.

— u3jaraeM cyTh pockOsl: ES handelt sich um ...

— mporraeMcs o tenedony tonbko Tak: Auf Wiederhoren!

2. Der Geschiftsfiihrer der Fa. Avis muss dienstlich nach Coburg. Seine
Sekretirin erledigt alle Formalitiiten.
— Ist das 49 50 23 (vier-neun-fiinf-null-zwei-drei)?
— Ja, Seifert Coburg, Guten Tag!
— Hier Avis Kiew. Ich moéchte bitte Herrn Hoffman sprechen.
— Moment mal. Ich verbinde.
— Guten Tag, Herr Hoffman. Frolowa von der Fa. Avis. Ich bin Sekretirin des
Geschiftsfiihrers, Herrn Dubenko.
— Ach ja. Herr Dubenko kommt bald zu Besuch, nicht wahr?
— Ja, es handelt sich um seinen Besuch.
— Wann kommt er nach Deutschland?
— Anfang November fiir 3 Tage. Geht es?
— Einen Augenblick. Ich sehe nach. Ja, es geht. Kein Problem.
— Ich faxe spéter seine Ankunft durch. Oder ich rufe zuriick.
— In Ordnung.
— Kann ich bitte noch Frau Tesmer sprechen?
— Oh, tut mir leid. Sie ist unter einer anderen Nummer zu erreichen. Ausserdem ist sie
im Moment nicht im Haus. Soll ich ihr etwas ausrichten?
— Nein, danke, nichts. Ich rufe spiter nochmal an.
— Auf Wiederhoren !

2.1 Frau Frolowa reserviert Hotelplitze
— Hier Hotel ,,Merkur*.
— Ich mochte bitte 2 Hotelzimmer reservieren.
— Einzel- oder Doppelzimmer ?
— Zwei Einzelzimmer bitte auf den Namen Dubenko.
— Mit Bad oder Dusche ?
— Mit Bad bitte. — Wann kommt Herr Dubenko an?



— Am 4. November.

— Wie lange bleibt er in Coburg?
— Bis zum 7. November.

— Alles erledigt. Auf Wiederhoren!

7. Bam myscno no3zeonumv 6 nemeuxyiwo Qupmy u coodouwgume o0 eusume
npedcmaegumeneil gauieil pupmol. Kax évt 3mo coenaeme no-nemeyxu?
Sekr.: Fischer AG Bremen . Guten Tag !
Sie: (IlpeacraBbTech. [lonpocure k Teaedony r-na durepa)
Sekr.: Herr Fischer ist im Moment in einer Sitzung. Wie kann ich Ihnen helfen?
Sie: (CpocuTe, KOT/1a OH BEpPHETCH).
Sekr.: Ubermorgen vormittag.
Sie: (Ilompocute, yToObl OH NEpe3BOHMI Ha (upMy «ABuc». Peub uyuer o BHU3UTE
nupekTopa (pupMel B I'epMaHuio)
Sekr.: Ach ja. Thr Geschéftsfiihrer kommt nach Bremen. Wann kommt er?
Sie: (B xonie mas Ha 4 Hs1)
Sekr.: In Ordnung. Ich reserviere fiir ihn ein Hotelzimmer.
Sie: (bonpmoe cacu6o. O BpeMeH: pUOBITUS MBI ipuIieM (akc. Jlo cBuaaHms)

7.1 Bwvt 360nHume ceoemy oenosomy napmuepy, HO e20 Hem. Bwvicaywaiime
npuyuny. Y3naiime, kozoa on 0yoem.
— Ich mochte bitte Herrn Schulze sprechen.
— Tut mir leid. Er ist nicht im Haus.
— Wann ist er wieder da / zu erreichen?
— Morgen friih / iibermorgen abend /heute nachmittag... (verreist sein, zu Mittag essen,
gerade telefonieren, in einer Sitzung sein, gerade zu Tisch sein, gerade Besuch haben,
im Urlaub sein, krank sein, ...)

7.2 Bot 360nume na gpupmy «Cumencr», npocume K meneqpony Kommepueckozo
oupekmopa u uHmepecyemechb HOCJAeOHUMU pazpadomkamu gupmel. 3anuuwiume
nOY4YeHHbLIL Ouanoe.

8. 3axaz 6unema na camonem no menegony
Flugticketbestellung am Telefon
o Fluggesellschaft ,,Rossia®. Guten Tag.
o Guten Tag, hier ist Firma ,,Allianz*“. Wir mochten zwei Tickets nach Koln
bestellen. Was haben Sie Fliige aus Moskau?
o Téglich auBer Sonntag. Ich empfehle Ihnen den Flug PC 162 um 8 Uhr
morgens. Nach Ko6ln kommen Sie um 12.25 an.



« Waunderbar, zwei Tickets fiir morgen bitte.
« Entschuldigen Sie bitte, fiir morgen sind alle Tickets ausverkauft.

« Dann bitte fiir iibermorgen.

o Gut, ich buche. Zwei Tickets fiir den 5. Oktober. Flug PC 162. Abflugzeit ist 8
Uhr morgens. Ankunftszeit in Koln ist 25 Uhr.

o Alles stimmt, danke.

9.  Bam Heobxo0umo 3apeszepeuposams mecno ¢ omeJie

Ilpouumaiime, 3anomuume, uHcyeHupyime OuUai02u.

Im Hotel

B rocrunuie

Man kann ein Zimmer telefonisch
bestellen. Man kann das Hotel iber das
Fernamt anrufen. Herr  Klein ruft das
Hotel Konsul an.

Komnamy 6 ecocmunuye MmodwcHO
3akazams no menegony. MoodwcHo
HO380HUMb NO MeNCOY2OPOOHEM) 6
20CMUHUYY. T'ocnooumn Kneun
360Hum 6 cocmunuyy « Koncyny.

- Hier ist Hotel Konsul.

- Ich mochte anfragen: kann ich

von fiinften (5.) bis zum zehnten

(10.) Juli ein Einzelzimmer

haben?

- Augenblick, ich will nachsehen.

Ja, es ist noch eins da. Wann mdchten
Sie ankommen?

- Morgen nachmittags,
halb fiinf.

- Es geht! Ich werde das Zimmer bis 21
fir Sie freihalten.

- Ja, bitte, reservieren Sie es.

ungefidhr  um

- 'octuauna «Koncym».

- 51 xoTen ObI CIPOCUTH: MOTY 51

MOJIYYUTHh OJJTHOMECTHBIN HOMED

¢ 5-ro o 10-e urons?

- MunyTouKky, s mocmotpio. [a,

oJIH (HOMeEp) elle CBOOOICH.
Korna Bel npuenere?

- 3aBTpa BO BTOPOIl MOJOBUHE JIHS,

IIPUMEPHO B TTOJIOBHHE TISITOTO.

- Xopowio! A ocrasnsto minsa Bac

KOMHaty (cBoOoaHOM) A0 21 yaca.

- Jla, moxanyiicta, 3a0poHUpPYHTE

ee.

- Guten Abend, mein Herr!

- Guten Abend! Haben Sie ein Zimmer
frei?

- Wir haben ein Einzelzimmer mit Bad
im dritten (3.) Stock.

- Es passt mir gut.

- Da fullen Sie Dbitte einen
Anmeldeschein aus. Das Friihstiick ist

im Zimmerpreis inbegriffen.
Jetzt ist alles in Ordning!
Da ist Thr Schlissel und der

Hotelausweis bitte. Haben Sie sonst
noch Wiinsche?

- Vielen Dank! Kann ich bitte ein

- JHoOpwrit Beuep, rocroaunH!

- HoOpswrit Beuep! V Bac ecthb
CBOOOIHBIN HOMEP?

- Y Hac eCTb OJHOMECTHBIN HOMEP
C JyIIIeM Ha Y€TBEPTOM ITAXKE
HEMEIKUN TPETUH ITax).

- MHe 770 TOIXOIUT.

- Torpa 3amonHuTE, MOXKAIMYUCTA,
dbopmyisp. 3aBTpak BXOJUT B
CTOMMOCTBL HOMeEpa. Teneps Bce

B nopsike! Tloxkanyiicra, BoT Bam
KJTFOY ¥ KapTo4dKa oTess. B
XO0Tenu Obl erle 4To-HUOy b ?

- bonpmoe cmacu60! MokHo




Kénnchen Tee auf mein Zimmer | mompoCHUTh IPUHECTH MHE B
haben? KOMHATYy 4aii (B 4aiiHuKe)?

- Ich lasse es bringen. Vergessen Sie | -5 pacniopsukych, 4TOObBI

nicht! Das Friihstiick ist bei uns ab halb | npunecnu. He 3a0yapre! 3aBTpak
acht. y Hac ¢ TIOJIOBHHBI BOCBMOTO.

Frau Frolova reserviert Hotelplitze

- Hier Hotel «Merkury.

- Ich mochte bitte 2 Hotelzimmer reservieren.

- Einzel- oder Doppelzimmer?

- Zwei Einzelzimmer bitte auf den Namen Dubenko.

- Mit Bad oder Dusche?

- Mit Bad bitte.

- Wann kommt Herr Dubenko an?

- Am 4. November.

- Wie lange bleibt er in Dresden?

- Bis zum 7. November.

- Alles erledigt. Auf Wiederhoren.

Am Empfang

- Guten Abend. Wir haben auf den Namen Dubenko zwei Zimmer reserviert.
- Sie sind auf Geschéftsreise von der Firma Avis, nicht wahr?

- Sie haben Recht.

- Fillen Sie bitte dann das Anmeldeformular aus.

- Wie teuer sind die Zimmer?

- Die Ubernachtung mit Friihstiick kostet 26 Euro pro Nacht.

- Haben Sie Voll- oder Halbpension?

- Leider weder noch. Aber unser Restaurant hat warme Kiiche fast den ganzen Tag.
Wir haben auch ein Solarium, einen Fitnessraum, eine Dampfsauna, eine
Kegelbahn, einen Tennisplatz.

-Wunderbar!

- Hier sind Thre Schliissel. Zimmer Nummer 32, 34 liegen im 3. Stock. Um die
Ecke befindet sich der Fahrstuhl.

- K6nnen Sie uns morgen frith wecken?

- Gern. Das macht unser Zimmerméadchen. Um wie viel Uhr?

- Um Viertel nach sieben.

- Geht in Ordnung.

- Danke.
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11. Ckasicume 3mo no-nemeuxu.

1. Y Bac ectb cBoOOaHBIE HOMepa? 2. K coxkaneHuro, y Hac HeT CBOOOIHBIX
HOMEpPOB. 3. MHe HyXEeH 0JTHOMECTHbIH HOMep ¢ nymieMm. 4. Ha ybe umsa (Auf
wessen Namen ...) 3abponupoBan Homep? 5. JlaiiTe MHe, moXKaJIyHcTa, KI04Y OT
(vom / fiir) komuatel 37. 6. 3aBTpa yTpoMm s yierar. JlaiiTe MHe, moXayiicra,
cuer. 7. 3anonHuTe, noxanyicra, Gopmyisip. 8. Bor kitou U kaprouka otesns. 9.
3aBTpak BXOAUT B cTOUMOCTh HoMmepa. 10. S 3aka3zan HOomep mo Tenedony. 11.
3akaxuTe U1 MEHsI, MOXKalaylcTa, Takch. 12. Y MeHs B HOMEpe He TOpUT CBET.
13. S xoren Obl moykuHaTh B HoMmepe. 14. Pa30yaute MeHs, mokamyiicta, B 6
gacoB yTpa. 15. CKoJIbKO CTOUT HOMEp B JieHb (Pro Tag)?

12. 3anonnume (no-nemeyxu) pecucmpayuoHHvll GOPMYAAP 20CMUHULDL.

Anmeldeformular

Name Geburtsort
Vorname

Geburtsdatum Wohnort
Wohnanschrift: Strasse

Firma

Pass-Nr.

Ankunft
Abreise
Zimmer-Nr.

Unterschrift

Im Zimmer
- Darf ich herein?

- Bitte, komm rein. Setz dich. Ich muss noch auspacken. Ich bin fast fertig.

- Darf ich dir helfen?

- Nett von dir. Lege bitte auf den Schreibtisch die Unterlagen. Meine Sachen hiange
ich in den Schrank. Das Waschzeug — ins Bad. Den Koffer — ins Regal.

- Dein Zimmer ist nett. Modern und gut eingerichtet. Mein Zimmer ist auch
gemiitlich und komfortabel. Ich habe bloss keinen Fernseher und nur einen Sessel.
Aber ich habe ein Bett und eine Couch.

- Nicht so schlimm. Dann siehst du bei mir fern. So, das wire alles. Los! Gehen
wir!
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13. Ilpouumaiime mexcm u nepeckasxicume €20
Im Hotel

In allen grossen Stiadten gibt es viele gute Hotels, und sie sind im
allgemeinen ziemlich gleich. Zunachst kommt man in eine gro3e Halle, das ist die
Rezeption. Es ist immer ein Hotelangestellter da. Hier werden Zimmer bestellt und
die Zimmerschliissel ausgehandigt.

Ist die Zimmerbestellung fertig, miissen Sie einen Anmeldeschein ausfiillen
und lhren Pass oder Ausweis vorzeigen. Dann bekommen Sie den Schliissel von
Ihrem Zimmer. Die Zimmer liegen gewohnlich in den oberen Stockwerken. Im
Erdgeschoss befinden sich Dienstleistungen, Restaurants und Frisiersalons.

Ein Fahrstuhl fahrt in die oberen Stockwerke, ein Hoteldiener wird sich um
Ihr Gepack bemiihen und Sie zum Zimmer fiihren. Die Angestellten im
Servicebiiro werden Ihnen bereitwillig jede Auskunft geben, wenn Sie in der Stadt
fremd sind. Sie werden alles tun, um lhnen den Aufenthalt angenehm zu machen.

Die Hotelangestellten werden Ihnen die Sehenswiirdigkeiten nennen,
Theater- oder Konzertkarten besorgen, Fahr- oder Flugkarten bestellen. Wenn Sie
zur Stadtbesichtigung einen Fiihrer oder fiir geschéaftliche Besprechungen einen
Dolmetscher haben wollen, wird das Hotel sie vermitteln.

Im Hotel

Angestellte: Guten Tag! Kann ich lhnen helfen?

Gast: Guten Tag. Ich habe ein Zimmer in IThrem Hotel gebucht.

Angestellte: Gut! Dann konnten Sie mir bitte Ihren Namen sagen?

Gast: Kristian Schwarz.

Angestellte: Ja, stimmt. Fiillen Sie bitte ein Anmeldeformular aus.

Gast: Hier, bitte. Ich habe es schon ausgefiillt.

Angestellte: Ja, klar. Hier ist Ihr Schliissel. Folgen Sie mir bitte, Ich werde Ihnen
Ihr Zimmer zeigen.

Gast: Vielen Dank!

Angestellte: Sie haben Luxus-Apartamente gebucht. So Sie sind im zehnten Stock.
Gast: Sagen Sie mir bitte, was habe ich in meinen Apartamenten?

Angestellte: Ja, schon. Hier gibt es drei Zimmer: Schlafzimmer, Wohnzimmer,
Esszimmer. Badezimmer ist von Toilette getrennt. Es gibt auch einen Balkon mit
schoner Ansicht aufs Meer.

Gast: Kann ich aus dem Zimmer anrufen?

Angestellte: Natiirlich, es gibt ein Telefon und Wi-Fi.

Gast: Vielen Dank fiir Ihre Hilfe!

Angestellte: Ich wiinsche Thnen eine angenehme Freizeit.
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Kommentar
B T'epmaHuy CyIIeCTBYIOT CICAYIONIME BHABI TOCTHHHI[L M BPEMEHHOTO
HKHJIbS:
- das Hotel, das Luxushotel, das Fuenf-Sterne-Hotel,
- der Gasthof, das Gasthaus (Oosee nereBasi rOCTMHHIIA, YAaCTO B CEIbCKOM
MecTHocTH), die Pension (maHcuoH);
- die Appartements (MeOIMpoBaHHBIE KOMHATHI);
- die Ferienwohnungen (dacTHbIil ceKTOp Ha BpEMsI OTITYCKa, KAHUKYI);
- die Privatzimmer (gacTHbIN CEKTOD);
- die Jugendherberge (MononexxHas TypOasa);
- der Campingplatz (o6opymoBaHHast aBTOCTOSTHKA/KEMITHHT ).

14. Omeemovme na éonpocui
1. Wo gibt es viele gute Hotels?

2. Wie sehen sie aus?

3. Wo befindet sich die Rezeption?

4. Wo kann man immer einen Hotelangestellten finden?

5. Wo werden Zimmer bestellt und die Zimmerschluessel ausgehandigt?
6. Wozu muss man den Pass oder den Ausweis vorzeigen?

7. Wann bekommt man den Schliissel von dem Zimmer?

8. Wo liegen gewohnlich die Zimmer?

9. Was befindet sich im Erdgeschoss?

10. Welche Dienstleistungen bietet ein grofies Hotel an?

11. Wer fiihrt den Gast zum Zimmer und sorgt fuer das Gepack?

12. Wofiir zahlt man extra?

13. Wo kann man eine Auskunft bekommen?

14. Wer wird alles tun, um den Aufenthalt im Hotel angenehm zu machen?
15. Wer wird Theater- und Konzertkarten besorgen?

16. Wer wird Fahr- und Flugkarten bestellen?

17. Welche Arten von Hotels und welche andere provisorische
Wohnmoeglichkeiten gibt es in Deutschland?

Tema 2.
IToaroroBka BUBMTHOM KAPTOUYKH.
IIpeacraBiaenune, 3HAKOMCTBO, IPUBETCTBHE, IPOLIAHME.

1. Ilpasunwvnoe odopauienue Kk codeceOHuKy
O6pamenue (die Anrede).
B HeMenKos3pI9HbIX cTpaHax mpuHATo odpamenue Ha "Bei" (Sie). Ha "te1" (du)
oOpariarTcs TOJIBKO K IPY3bsSM, POJICTBEHHHKAM, KOJUIeTaM, MIIAJIIIUM TI0
BO3pacTy. Bo MHOXXECTBEHHOM YHCII€ 3TO COOTBETCTBEHHO (OpMEI - Sie u ihr.
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Oo6pamenus k myxuune: Herr Jansen! Erik! Herr Direktor! Herr Staatssekretér!
Kollege! /Kollege Miiller! (B onpeaenenHoi npodeccuonaabsHol cpeae); Mein
Herr!

Oopamenue k xennne: Frau Tesmer! Anka! Frau Doktor! Kollegin! /Kollegin
Tesmer! Meine Dame!

Oo6pamenue k aesymke: Fraiilein Hoffmann! Karina!

Ho: B opurmanpHBIX TUChMaX K HE3aMYXHEH KCHIIIMHE 00PaIaloTCs TaKXKe:
Frau Hoffmann!

KonnextuBueie ooparienus: Meine Damen und Herren! Meine Herrschaften!
Sehr geehrte Herren! Meine sehr verehrten Damen!

a) Hpedcmaebmer C60UM HOBBIM napmHuepam no cxeme:

- Guten Tag, ich mochte mich vorstellen. /Darf ich mich vorstellen?
Ich heiBe.../Mein Name ist .. .

Ich komme aus (ctpana), ... (momxHOCTB) bei der Firma .. .

Hier ist meine Visitenkarte.

- Angenehm.

0) Kak ooncnvl npeocmasumuca 3mu aoou? Illomozume um.

Lotte Meyer: Deutschland, Miinchen, Okonome, Verkaufsleiterin, Firma
Sasshofer.

Ewald Weidmann: Schweiz, Bern, Manager, Geschiftsfiihrer, Firma Enners &
Co.

Renate Basse: Deutschland, Liineburg, Betriebswirt, Exportleiterin, Norddeutsche
Konservenfabrik.

8) Tenepv Bot 3naxkomul ¢ smumu oenoevimu arooomu. Ilpedocmasome ux
Bawum opyeum napmuepam uz I'epmanuu.

- Ich mochte Thnen vorstellen! /Darf ich Ihnen vorstellen?

Das ist ... (ums).

Er/Sie kommt aus ... (ctpana, ropon).

Er/Sie ist ... von Beruf. Herr ... /Frau ... arbeitet als ... (momxHOCTB)

bei der Firma ... .

- Angenehm.

Ich komme aus Russland. S (nmpu6su1) u3 Poccun. Ich komme aus Moskau. (Ich
bin aus Moskau.) I u3 MockBbI.

Herr Miiller kommt aus Deutschland (aus Osterreich, aus der Schweiz, aus
England, aus Frankreich, aus Schweden, aus Danemark, aus Spanien, aus Italien).
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['ocniogua Mromiep u3 I'epmanun (u3 ABctpuu, u3 llBeinapun, 3 AHMIMH, U3
Opannuu, u3 [Benuu, uz Janun, uz Ucnanuu, nz Uranun).

Oder so: Ich bin (ein) Russe. S pycckuii. Frau Petrowa ist (eine) Russin.
I'ocrioxxa IletpoBa pycckas. Herr Miiller ist (ein) Deutscher (Osterreicher,
Schweizer. Engldander, Franzose, Schwede, Dine, Spanier, Italiener). I'ocrioaua
Mronep Hemer (aBCTpuel, IIBEWIapel, aHTJIMYaHWH, (paHIy3, MIBE,
JaTYaHWH, MCTaHell, nTanbsHen). Frau Miiller ist (eine) Deutsche (Osterreicherin,
Schweizerin, Englénderin, Franzosin.  Schwedin,  Spanierin.  Italienerin).
['ocnoka Mrojutep HeMKa (aBCTpHiiKa, IBEWIIapKa, aHTIUYaHKa, QpaHIly>KeHKa,
IIBE/IKa, TaT9aHKa, UCTIaHKa, UTATbSIHKA).

Nach dem Beruf konnen Sie so fragen Was sind Sie? Krto Bbl 1O
npodeccun? Oder: Was sind Sie von Beruf? Kto Bel o npodeccun? Oder: Was
machen Sie beruflich? I'me u kem BbI pabortacte? Wo arbeiten Sie? I'ne BbI
paboraete? Als was arbeiten Sie? Kewm BbI paboTaere?

Ihre Antworten konnen so lauten. Ich bin Manager (von Beruf). S
meHekep (o mpodeccun). Ich arbeite als Manager. S paboraro MmeHemKepoM (B
KauecTBe MeHemkepa). Ich bin Manager bei der Firma A. f menemxep Ha ¢pupme
A. Ich arbeite als Manager bei der Firma A (im Unternehmen A, im Werk A, im
Betreib A, bei der Gesellschaft A). S paGoraro menemkepom Ha dupme A (Ha
dupme A, Ha 3aBoje A, Ha mpennpusituu A, B obmectBe A). Herr Miiller  ist
Ingenieur  (Okonom,  Geschiftsfiihrer Abteilungsleiter, Mitarbeiter  der
Abteilung  Verkauf, unser Vertreter in  Deutschland, Dolmetscher,
Computerfachmann). Tocmogua Miomtep wuHKeHEp (PKOHOMHUCT, IHPEKTOP
bupmbl, pyKOBOAUTENH OT/ETA, COTPYIHUK OT/AEINA MPOJaX, HAIl MPEACTaBUTEIb
B ['epmMannm, MepeBOAUHK, CTICIIHAIHACT IO KOMIIBLIOTEPaM).

BENTELER & AG Manfred Braumann Geschéftsfiihrer Dipl.-Ing.
FrachtstraBBe 10 3000 Hannover 1 Telefon 0511/6747-333 Telefax 0511/6747-
376

2) Bawa cexpemaps nonosxcuna na Baw cmon 6 xaduneme 6u3UmMHYIO
KapmoukKy ousznecmena, Komopulii Hagecmun Bac ¢ Bawe omcymcmeue.
Ilo3nakombvmecs c neit u omeemome na eonpocwl Bawieco nomownuka:

1. Wie heif3t der Geschiftsmann?
2. Was ist er von Beruf?
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3. Wie heil3t sein Unternehmen?
4. \WWo befindet sich die Firma?

0) Ilpu cnedyroweinr ecmpeue npeocmasvme 2-na bpaymana ceoemy
3amecmumento.

- Ich mochte Thnen vorstellen. Das ist unser Geschéftspartner, Herr .. . Er kommt
aus .. . Erist ... von Beruf. Herr ... arbeitet als ... bei der Firma ..

e) Ymeiime nazeams ceoro Cmpany u C6010 HAUUOHATbHOCMH b,

a) bonpImMHCTBO Ha3BaHUM CTpaH B HEMEIIKOM SI3BIKE CPEIHETO pojia U
ynotpeobistotes 6e3 aptuxis: England, Frankreich, Polen...

C onpeneneHHbIM apTUKIIEM YIOTPEOISIOTCS TOJIBKO:

1. Heckonbko Ha3BaHu# cTpaH xkeHckoro poja: die Bundesrepublik Deutschland
(1 Bce co cioBoM Republik B HazBanun), die Ukraine, die Normandie (Ha3BaHus
ctpan Ha -€, -ie), die Tirkei, die Mongolei, die Tschechei, die Slowakei
(Ha3BaHus cTpaH Ha -€i), die Schweiz.

2. Heckonbko ctpan Myskckoro poja (der Iran, der Irak...).

3. Heckomnwko - MHOecTBeHHOTO uncia (die USA, dieNiederlande).

o _

Wo? - rie? Woher: Wohin - kyna?
Land . OTKyJ1a .

in—B in, nach - B

aus — u3
Deutschland in Deutschland aus Deutschland _nacr_l Deutsghlza_nd
) 3 ) ) . in die Ukraine in
Die Ukraine in der Ukraine aus der Ukraine i .
X ) X ) . den Libanon in die

Der Libanon im Libanon in aus dem Libanon USA (nach den
Die USA den USA aus den USA USA)

0) Ich spreche deutsch/Deutsch. - S roBopro mo-HeMeIku/Ha HEMEIIKOM SI3BIKE.
Ich lerne Deutsch - f uzy4aro HemenKuii sI3bIK.

Wie heifit es im Deutschen? - Kak 310 Ha3pIBaeTcss Ha HeMenkoM si3bike? (Mw:
Wie heil3t es auf deutsch?)

Der Pole - die Polin der Osterreicher | - dieOsterreicherin
Der Russe - die Russin der Amerikaner | - die Amerikanerin
Der Franzose | - die Franzosin | der Ukrainer - die Ukrainerin

Ho: der Deutsche - memerr; die Deutsche - vemka
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2) Iounmepecyitmeco 2paxcoauHcmeom YUACHMHUKOE MeEHCOYHAPOOHO20
Konepecca u ux 3Hanuem A3blKoe.

- Wo kommen Sie her, Herr Schmidt?

- Ich komme aus Deutschland/aus der Bundesrepublik.

- Sie sprechen also gut deutsch?

- Das stimmt. Deutsch ist meine Muttersprache.

Frau Petrowa - Russland, Fraulein Nicole - Frankreich, Herr Markos - Spanien,
Herr Hikmet - die Tiirkei, Frau Kowalska - Polen, Herr Busch - die USA, Frau
Scholer - Osterreich, Friulein Scholz - die Bundesrepublik, Herr Paternolli —
Italien

0) 3anumume HAUUOHA/IbHOCMU YUACMHUKOB8 3IMO020 KOHZpecca U ux
Ccynpyz08 no oopasuy:
- Herr Schmidt ist Deutscher und Frau Schmidt ist Deutsche.

e) Ckadxicume, u3 Kakux CmMpam RpuodbLIU YYACMHUKU KOHZpecca RO
pnasrickam, NpuKpenieHHbIM Yy HUX HA 2PYOU.

- Frau Johnson kommt aus den USA, sie ist Amerikanerin.

Frau Johnson — CIIA, Herr Smith — Aurnus, Herr Richoux — ®pannus, Herr
Miiller - ®PI", Frl. Paolini — Uranus, Herr Mao-Dung — Kuraii, Herr Duchene-
Kanana, Frau Seurat- IlIseitapus, Frau Hikmet- Typrwst.

4. [lomnume, umo 00bI4HO 2060PAM NPU 3HAKOMCHIGE:

Ich mochte mich vorstellen...
Darf ich mich vorstellen...

- 51 xouy npeacTaBUTHCA...
- [To3BONIBTE MpPEICTABUTHCHL. ..

Ich mochte Thnen vorstellen...

Darf ich Ihnen vorstellen

Es freut mich, Sie kennenzulernen...
Ich freue mich sehr (Sie kennenzu-
Lernen).

Ich mich auch.

Nehmen Sie bitte Platz!
Entschuldigung!

Sehr angenehm.

Zum ersten/zweiten/dritten Mal = das
erste/zweite/dritte Mal

Das/es stimmt.

Das/es stimmt nicht

- 5l xoten Ob1 Bam npeicTaBuUTS...
- [To3BonbTe BaM mpencTaBuTs...
- Pax ¢ BamMu mo3HAaKOMUTBCS.

- Ouens paj (c Bamu no3nako-
MHUTBCS).

- A Toxe.

- Capurech, noxaitnycra!

- 3BuHuTe!

- O4eHb NPUATHO.

- B nepBwIii/ BTOpOI/ TpeTuii pa3

- 9T0 Tak/3TO BEPHO.
- 9TO HE TaK/3TO HEBEPHO.
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Tema 3.

B camouere.

B asponopry, Ha BOK3aJie, MOKYNIKAa 0WJIeTa, B TOPOACKOM TPaHCIOPTeE.
TaMoKeHHbIN U TPAHCIIOPTHBIA KOHTPOJIb.

1. Hucuenupyiime ouanocu

Im Flugzeug

Stewardess: Meine Damen und Herren, herzlichen Willkommen auf dem Flug
nach Diisseldorf. Die errechnete Flugzeit betragt 2 Stunden. Wir bitten Sie, sich
anzuschnallen und Ihren Sitz in eine aufrechte Position zu bringen. Bitte schalten
Sie alle elektronischen Geréte wie Handys, Laptops jetzt aus. Wir wiinschen Thnen
einen angenehmen Flug!

Im Flugzeug

Stewardess: Sehr geehrte Fluggéste! Wir bitten Sie alle Pldtze zu nehmen und sich
anzuschnallen. Unser Flugzeug landet im Flughafen Koln.

Mark: Endlich. Ich bin sehr miide, ich man Flugzeuge nicht.

Elena: Und ich umgekehrt. Ich fliege gern.

Mark: Ich hoffe, man holt uns im Flughafen ab.

Elena: Kaum zu glauben. Wir miissen Bonn selbststindig erreichen. Nur dort
werden wir von den Vertretern der Firma abgeholt.

Mark: Ruhe. Noch eine Anzeige. Man darf jetzt vielleicht austeigen.

Auf dem Flughafen

Herr Schréder. Guten Tag, ich habe ein Problem. Konnen Sie mir helfen?
Angestellte: Guten Tag, was kann ich fiir Sie tun?

Herr Schroder: 1ch bin mit der Flug 9845 aus Mailand geflogen. Mein Gepéck ist
verloren gegangen. An wen kann ich mich wenden?

Angestellte: Seien Sie unbesorgt! Wir 16sen dieses Problem. Beschreiben Sie bitte
den Koffer.

Herr Schréder: Das ist ein grofler schwarzer Rollkoffer. Ich habe auf dem
Gepiackband gesucht, aber er ist nicht da, dort steht ein dhnlicher Koffer.
Angestellte: Vielleicht hat ein Fluggast lhren Koffer aus Versehen genommen.
Warten Sie bitte. Ich mache eine Durchsage. Hoffentlich ist der Passagier noch im
Flughafengebdaude und kommt zum Schalter.

In 10 Minuten

Angestellte: Es tut mir leid, aber niemand hat sich gemeldet. Lassen Sie uns bitte
Ihre Telefonnummer. Wenn wir Ihr Gepédck finden, geben wir Ihnen sofort
Bescheid.
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An der Haltestelle?

Mark: Wie werden wir fahren

Elena: Wir miissen zum Hauptbahnhof. Dort steigen wir in den Zug nach Bonn
um.

Mark: Und wo ist der Hauptbahnhof?

Elena: Ich weil} nicht, jetzt fragen wir irgendwen.

Mark: Nehmen wir lieber ein Taxi, ich bin sehr mide.

Elena: Gehen wir, da ist ein Taxistand.

Elena: Guten Tag. Wir miissen zum Hauptbahnhof. Wie lange muss man
dahinfahren?

Taxifahrer: Guten Tag, nicht ldnger als 25 Minuten.

Mark: Fahren wir!

Am Hauptbahnhof

Elena: Sehen wir einen Fahrplan, wann der ndchste Zug nach Bonn abfihrt.
Mark: Erkundigen wir uns bei der Information, sie ist dort links.

Elena: Der Fahrplan hiangt vor dir.

Mark: Was wiirde uns passen?

Elena: Der nédchste Zug nach Bonn féahrt in einer halben Stunde ab. Er fahrt vom
Bahnsteig D.

Mark: Wir miissen die Fahrkarten schneller kaufen.

Kassiererin: Wie kann ich Ihnen helfen?

Elena: Wir brauchen zwei Fahrkarten nach Bonn um 13.30 Uhr.
Kassiererin: Fahrkarten hin und zurtick?

Elena: Nein, nur hin. Was miissen wir bezahlen?

Kassiererin: 60 Euro.

Mark: Hier bitte.

2. Ilpouumaiime, 3anomuume, UHCUeHUpyiime ouanoe.

In der Stadt B ropoje
- Entschuldigung! Ich bin fremd - U3BunuTe! S 3meck BriepBbIe
hier. Wie komme ich zum Markt-  (uyxoii). Kak npoiiti Ha
platz? PHIHOYHYIO TUTOIIAIb?
- Gehen Sie geradeaus, dann - Uaute npsiMo, MOTOM HaJICBO,
links, dann rechts, bei der MIOTOM Harpaso, y cBeTodopa
Verkehrsampel wiederum CHOBa HampaBo. Bl yBuauTe
Rechts. Sie sehen das Rathaus. paryury. OHa HaXOJUTCS KaK pa3
Es ist gerade auf dem Markt- Ha PHIHOYHOM TUTOIIA/IH.
platz.
- Bitte sprechen Sie nicht so - [lokanyiicra, roBopuTe HE TaK
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schnell. Ich spreche deutsch
nicht so gut.

- Haben Sie vielleicht einen
Stadtplan mit?

- Da ist er. Zeigen Sie bitte
auf dem Plan!

- Gucken Sie mal! Wir stehen
hier. Jetzt gehen Sie diese
Richtung! Sie miissen die
Straf3e iiberqueren. Dann

gehen Sie an der Kirche vorbei.

- Ist es weit von hier?

- 20 Minuten zu Fuss.

- Ich habe es eilig. Wie kann
ich dorthin fahren?

- Nehmen Sie den Bus 5.

An der Ecke ist die Haltestelle.

An der vierten Haltestelle
miissen Sie aussteigen.

- Soll ich umsteigen?

- Nein, das brauchen Sie
nicht zu machen. Sie konnen
auch Taxi nehmen.

- Und was kostet die Fahrt
dorthin?

- Die Fahrt dorthin soll etwa
15 Euro kosten.

- Danke fir die Hilfe!

- Keine Ursache!

ObICTPO. Sl HE OUYeHb XOPOLIOo
TOBOPIO NTO-HEMELIKH.

- Moxer ObITh, y Bac ecth ¢
co0oi1 Tian ropojaa?

- Bot oH. Ilokaxwure, moxxanyucra,
Ha 1iaHe!
- [TocmoTpure-kal Mbl cTOUM TYT.
Tenepp uauTe B 3TOM Halpasiie-
Huu! Bam Hano nepeiitu Ha
JIPYTyI0 CTOPOHY YJIUIIBL. 3aTeM
UJIUTE MUMO LIEPKBH.

- OTO Janeko orcroaa’?

- 20 MUHYT TIEUIKOM.

- 51 Toporumock. Kak MOxKHO
TyJAa J0eXaTh?

- Cagutech Ha aBTOOYyC 5. Ha
YTy OCTaHOBKa. BaMm Hy»HO
BBIXOJIUThH HA YETBEPTOMN
OCTaHOBKE.

- A mepecaaky HY>KHO JIeJIaTh?

- Het, sToro Bam nenate He
HY>XHO. BBl MOeTe Takke B3SITh
TaKCH.

- A CKOJIBKO CTOUT MOE3/IKa
Tyna?

- [Toe3nka Tyaa cTouT, BEpOATHO,
okoJ10 15 eBpo.

- Cnacu60 3a moMonip!

- He crourt!

3.CKascume no-nHemeyKu.

1. 3pecey ocraHaBnmmBaercs TpamBan? — Her, oH 31ech Oonblne HE
ocranaBiuBaeTcsi. OH ocTaHaBiIMBaeTcs Ha (an) ciuemyromieit ynuue. 2. [louemy
aBT00yCc He octaHoBmiica? 3. Ilocne 11 yacoB aBTOOYChl OCTaHABIMBAIOTCS HE Ha
Bcex ocTtaHoBKax. 4. [lepen 3maHreM yHUBEPCUTETA OCTAHABIMBAIOTCS HECKOJIBKO
aBTOOycOB u TpoJuieiioycoB. 5. Ha wmocty aBToOychl W TpoJUIeHOyChl He
octaHaBnuBaioTca. 6. Ha 3Toif ocraHoBKe Bce BbIXOAAT. 7. BOT Haml aBTOOYC.
[aBaiite canem! 8. I'1e MHE HY>KHO AenaTh nepecaaky? 9. Bel JomKHBI EpececTb
¢ TpoJuieriOyca Ha TpamBai. 10. MebI xkaemM TpamBait Ha octaHoBke. 11. Ceifuac Mbl
poe3kaeM MUMO naMaTHUKa ['ere.

4. Ilepesedume u nepesedume ouanoz
An der Grenze
G. Guten Tag! Pallkontrolle!
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S. Hier ist mein Reisepall.
G. Sind Sie Biirger Ruf3lands?
S. Ja. Ich bin auf Dienstreise.

Z. Guten Tag! Zollkontrolle! Thre Zollerklarung!

S. Bitte!

Z. Fiihren Sie Sachen mit, die verzollt werden miissen?
S. Ich fiihre nur meine person lichen Sachen mit.
Z. Offnen Sie bitte diesen Koffer! Was ist das?

S. Das ist meine Filmkamera.

7. Haben Sie auslénlische Wahrung?

S. Ja. Alles ist in der Zollerkldrung aufgefiihrt.

5. Bac cnpawuearom 60 eépemsa nozpanHuuno2o KOHmMpoas, Kyoa 6vl eoeme.
Omeemwvme. Kakoit éonpoc 6wt 0bl 3a0a1u Ha mecme cooeceoHuxa?

[Tponomxkaiire:
Guten Tag! Osterreich, die BRD, die
PaB3kontrolle! Wohin Schweiz, Frankreich,
fahren Sie? Finnland, Danemark,

B. Ich bin der Biirger
Russlands und fahre nach
Holland

Schweden, Belgien, Italien,
Spanien, Portugal.

6. Bac cnpawusaom Ha mamodicHe, 00NHCHBL JIU 6bl NAAMUMD 3d YMO-
au6o nowauny. Omeemome ompuyamenvno. Kax 0w 6l cnpocunu ¢ oannom

cayuae?

[Tponomxkaiire:

A. Haben Sie etwas zu
verzollen?

B. Nein. MuB3 fur die
Uhr Zoll bezahlt
werden?

die  Filmkamera, die
Fotokamera, der
Kinderwagen  (merckas
KOJISICKA), die

Schreibmaschine
(mumrymass — MarIdHKa),
das Sportgerit (cHapsi)

7. Bot unmepecyemecs, Hy)cHO J1u 6am naamums ROWLIUHY 3a KAKOU-TU00
npeomem. 3adaiime eonpoc. Kaxkoit omeem vt moznu 6vl noyuums?
[Ipomomxarire:

A. Kann das zollfrei
mitgefiihrt werden?

B. Nein. Das ist
zollpflichtig.

Zigaretten, Bilder,
Kunstgegens-tinde
(mpeametsr),  Kameras,
auslidndische =~ Wihrung,
vier Flaschen Wein, Gold
(30m0T0).

8. Bac npocam na mamoosicne omkpoimo oazaxc. Qovacnume, umo 6vl e3zeme
moabKo uunwle eewu. Ymo 0wl 6ol cKazanu Ha mecme cooveceonurka?
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[Iponomxaire:
A.Offnen Sie bitte diese der Koffer, das Gepick,
Tasche! Was ist das? die Reisetasche, das
B. Das sind nur meine Gepackstiick, das
person lichen Sachen. Handgepack, der
Reisekoffer, die Sache
9. Bcecnomnume ouanoe u 3anonnume nponycku coomeemcmeyrouwiumu

croeamu.

Hier ist mein...

Ich bin auf _...

Sind Sie...__ Russlands?

Sie Sachen mit, die Verzollt werden miissen?

Offnen Sie bitte diesen... !

SARE A

10. Ilposepvme ceva! Kaxue svipasicenus 6bl ynompeoume, eciiu 6am HyMHCHO:
- CKa3aTh, 4TO BbI I'pakaaHuH Poccuu;
—  CKa3aTh, YTO BBI €JIETE€ B KOMaHUPOBKY;
—  OOBSCHHUTBH, UTO BCE YKA3aHO B JCKJIapalliu;
- CKas3aThb, YTO y BaC TOJBKO JIMUYHbIC BEITU?

Im Zoll

Repliken der Beamten
bei der Pass- und
Zollkontrolle in
Deutschland

Ihren Reisepass bitte!

Reisen Sie allein?

Zweck lhrer Reise bitte?
Reisen Sie dienstlich, privat,
als Tourist?

Gehoren diese Sachen Ihnen?
Ist das Ihr Gepack?

Ist das Ihr Koffer? (Ihre Tasche?
Ihr Karton?)

Offnen Sie bitte diesen
Koffer!

Fiillen Sie die Zollerklarung
bitte aus!

Haben Sie zollpflichtige
Sachen mit?

Sie miissen Zoll zahlen.
Leider muessen wir diese
Sache beschlagnehmen.

Ha ramo:xne

Pennuxu canysxcawux npu
MAMONCEHHOM 00CMOmpe
U NACNOPMHOM KOHMPOJe
6 ['epmanuu

Bam nacnopr, noxanyiicra!

Bo1 enere oqun (oaHA)?

Iens Bameit moe3gxu?
CnyxeOHas, 1o

MPUTTIANICHUIO, TYPUCTCKAS?

OTH Bemu npuHaaiiexkar Bam?
Dto Bam 6arax?

Oto Bam uemonan? (Bama cymka?
Bama kopoOka?)

OTKpoiiTe 3TOT YEMO/1aH,
noxxainyiicra!

3aIoJHUTE ACKIIAPALIMIO,
noxxainyiicra!

VY Bac ecth ¢ co00¥ mojiiexaniye
oIIaTe MONIJIMHON Belu?

Bam Hy»XHO 3a11aTUTh MONUTHHY.
K coxxanenuro, Mbl JIOJKHBI
KOH(DHCKOBATH ATy BEIIlb.
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Man darf nur ... Packungen
Zigaretten einfiihren.
Danke. Alles ist in Ordnung.

Pennuxu naccasicupoes
npu nacnopniiom u
mamoANCEHHOM KOHmpOoJie

[Ipocture, re TaMOKHS?

UYto MHE HaJO yKa3aTh

B JICKJIapaluu?

Ha xakxoMm s13bIKe 9 TOJDKEH
3aMOJIHUTH JIEKIapaIuio?

Ora Bellp He o0araercs
MOIUTUHON?

OTH BEIM NPUHAJIEKAT MHE.
OTH BeUy AJisl MOETO JTUYHOTO
MOJIb30BaHUS.

Mory s 3aKpbITh YEMOJIaH
(cymKy, KOpoOKy)?

OTH CyMKH Y YEMOJAH MOH.

S He 3HaM, 4TO BBO3 (BHIBO3)
ATUX BEUIEH 3aIlpEIICH.

S1 He 3Ha, YTO 3a ATU BElU
HYHO IJIATUTh MOLLIUHY.
Kakyro nmoumHy Hy»KHO
3aIJIaTUTh 3a 3TY BElb?
CKOJBKO 51 JOJDKEH 3aIIaTUTh?
DTO MOsl py4dHasi KJaJb.

Paspemaercs BBO3UTH TOJIBKO ...

MayeK CUraper.
Cnacu60. Bce B mopsiake.

Repliken der Fluggaeste
bei der Pass- und Zollkontrolle

Entschuldigen Sie, wo ist hier
der Zoll?

Was soll ich in der Deklaration
angeben?

In welcher Sprache soll ich die
Deklaration ausfillen?

Ist diese Sache zollfrei?

Diese Sachen gehoéren mir.
Diese Sachen sind zum
personlichen Gebrauch.

Darf ich den Koffer (die Tasche,
den Karton) wieder zumachen?
Diese Reisetaschen und dieser
Koffer gehéren mir.

Ich habe nicht gewusst, dass die
Einfuhr (die Ausfuhr) dieser
Sachen verboten ist.

Ich habe nicht gewusst, dass
diese Sachen zollpflichtig sind.
Wie hoch ist die Zollgebiihr fiir
diese Sache?

Was soll ich zahlen?

Das ist mein Handgepack.
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Zollanmeldung

o Ist von jeder Person ueber das 16. Lebensjahr auszufiillen.
° Die passende Antwort ist entsprechend mit X zu vermerken.
o [st aufzubewahren fiir den ganzen Aufenthalt bei der Ein/Ausreise
und der Zollbehorde beim Zuriickreisen vorzuweisen. Beim Verlorengehen

wird nicht neuerstellt.

Einreise Ausreise Transit
1. Angaben iiber Il?eisende:
I
Familienname | Vorname | Zweiter Vorname
Staendiger Wohnort Staatsbiirgerschaft Reisepass Ne Serie

Staatsangehlérigkeit

Abreiseland

L1 O

Die minderjarige Kinder

fahren mit ja nein

2. Angaben ueber das Gepick: D

2.1. Reisegepaeck einschliesslich
Handgepaeck ja  nein

Collianzahl

Bestimmungsland

Anzahl

2.2. Gepick als D D

Frachtgut laut  ja
Begleitungspapieren
Collianzahl

nein

3. Angaben iiber die mitfiihrenden Gegenstande:
Ich fiihre in meinem Hand- und Reisegepéck die Gegenstande mit, die der

Zollanmeldung unterliegen und deren Uberfiihrung iiber die Grenze nur mit
Genehmigung der zustandigen Behorde erfolgt.

3.1. Die nationale und sonstige vorhandene Wahrung, Valutawerte,

L] [

Erzeugnisse aus Edelmetallen und —steinen in beliebiger Art und

Beliebiger Zustand. ja  nein
Benennung der Wahrung Gesamtbetrag / Anzahl
Wertsachen und Erzeugnisse in Zahlen in Worten
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

4.

Waffen, Munitionen
Sprengstoffe ja nein

. ][]
Narkotika und

Psychopharmakon ja nein

[]

Altertums- und Kultur-
Gegenstiande ja nein

Drucksachen und
sonstige Informations-
traeger ja nein

Gift- und Betaubungs-

mittel, Arzneien ja  nein

Radioaktive Stoffe
ja nein

3.8. Die geschétzten Tier- und

Pflanzenarten,

deren Teile,

] L

sowie die daraus erzeugten

Gegenstiande

3.9. Hochfrequenz-Radio-
elektronik-Vorrichtungen
und Nachrichtenmittel

3.10. Zollpflichtige Sachen

3.11. Voriibergehend ein / aus-
gefiihrte Waren

3.12. Transportmittel

ja nein

[]
ja nein

[1 L

ja nein

[]

ja  nein

[1 L

ja nein

Beim Vorhandensein der in Punkten 3.2-3.12 angegebenen Gegenstande ist es
notwendig sie auf die Riickseite der Zollanmeldung im Punkt 4 detaliert
anzumelden, zwecks Zollkontrolle.

Angaben iiber die Waren:

4.1.Angaben iiber die in Punkten 3.2-3.11 angegebenen Waren

NT. ] Wert In
Benennung und sonstige Merkmale Anzahl Nationaler
der Ware, Nummer und Wihrung
Ausstellungsdatum der Genehmigung, in Zahlen | in Worten | und in USD
sowie die ausstellende Behorde

Gesamtwert [ ]
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4.2. Angaben iiber Transportmittel

Art, Warenzeichen
Fahrgestellnummer
Zollverfahren: Einfuhr

Herstellungsjahr
Karosserienummer
voriibergehende Einfuhr
Ausfuhr moriibergehenderAusfuhr |—_Z|un'jckeinfuhr

Hubraum (sm)
Motornummer
Zurickausfuhr

Es ist mir bekannt, dass die Anmeldung in der Zolldeklaration falschen Angaben
die Verantwortlichkeit laut der geltenden Gesetzgebung nachziehen kann.

« » 20

Fiir die Vermerke:

Unterschrift

Stempelabdruck

5. Hucuenupyiime ouanoz
Pass- und Zollkontrolle

- lhren Pass bitte!

- Sagen Sie bitte, ich habe das
Einreisevisum nur fir drei Tage.
Darf ich im Notfall die Aufent-
haltserlaubnis verlangern?

- Aber selbstverstandlich. Wenden
Sie sich an die entsprechende Be-
horde. Und passen Sie auf! lhr Pass
lauft in 3 Monaten ab.

Ist das Ihr Gepack? Haben Sie
etwas zu verzollen?

- So viel ich weiss, nicht. Spirituo-
sen und Zigaretten habe ich nur fir
meinen personlichen Bedarf. Aber
ich kenne die Zollregeln nicht so
genau.

- Sie diirfen nur 1 | Spirituosen

IHorpaHu4HbIi U TAMOKEHHbIH KOHTPOJIb

- Bam macniopt, moxasnyiicral

- CKaxuTte, NOKAIYHUCTa, Y MEHS
BbE3Has BU3a TOJILKO Ha 3 JTHS.
Mory nu s NIpoAJIUTH €€ B CiIydae
HEOOXOIUMOCTH?

- Hy xoneuno. OGpaTuTech B COOT-
BETCTBYIOIIME Oopranbl. U OyabTe
BHUMaTenbHbI! Cpok neicTBus
Bamero nacrnopra uctekaet uepes
3 Mecsa.

Oto Bamr 6arax? ¥V Bac ecth
YTO-HUOY b, TTO/JIEXKAIIIEE 00JI0-
JKCHHIO TTOIIHHOMN?

- HackosibkO MHE M3BECTHO, HET.
CripTHBIC HATUTKA U CUTAPEThI

Yy MEHSI TOJIBKO JIJI1 MOUX JIMYHBIX
notpedbHocteit. [IpaBna, s He 3HaIO
TaMO>KCHHBIX TTPABUJI JJOCKOHAJb-
HO.

- Bel MO>keTe BBO3HUTEH O€CIIONIINH-
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zollfrei einfihren. HO TOJIBKO | JT CHUPTHBIX HATUTKOB.
- Danke. - Cniacu6o.
- Bitte, der nachste. - [oskanyiicta, ClIeyrOIIn.

6. Ilpouumaiime, nepeeeoume u nepeckaxcume meKkcm
Die Zollkontrolle

Die Zollregelungen und die Zollformalitaten sind meistens dieselben in allen
Landern.

Im Flughafen werden die Fluggaste der Pass- und Zollkontrolle unterzogen.
An der Passkontrolle zeigen die Fluggaste ihren Pass und ihr Visum dem
Zollbeamten vor. Die Fluggaste fiillen auch die Zolldeklaration aus und zeigen sie
dem Zollbeamten vor.

Die Formulare liegen auf dem Tisch in der Mitte der Halle. Es gibt
Formulare in verschiedenen Sprachen. Die Zolldeklaration soll fehlerftei ausgefiillt
werden. Der Fluggast muss seinen Namen und Vornamen, seine
Staatsangehorigkeit leserlich schreiben.

Bevor man die Zolldeklaration ausfiillt, liest man die Liste der zur Ausfuhr
und Einfuhr verbotenen Gegenstinde sowie die Liste der bis zu einer bestimmten
Menge (laut Quote) zollfreien Gegenstande. Wenn man etwas {iber fixierte Menge
der zollfreien Gegenstiande bei sich hat, muss man fiir die dariiber hinausgehende
Menge den Zoll zahlen.

Die Fluggiste miissen die einzelnen Wéhrungen in Ziffern und Worten in
der Deklaration genau angeben. Wenn die Gegenstinde in der Zolldeklaration
nicht angegeben sind und bei der miindlichen Kontrolle nicht deklariert werden,
werden sie als Schmuggelartikel beanstandet.

Wenn wihrend der Zollkontrolle des Handgepéacks und der korperlichen
Durchsuchung die vor der Zollkontrolle versteckten Gegenstinde, Devisen
entdeckt werden, wird ein Protokoll ausgefertigt. Der Fluggast hat eine schriftliche
Erklarung abzugeben und ist einer Strafe unterzogen.

Edelsteine, z.B. Diamanten, Brillianten, Rubine, Saphire, Smaragde, Perlen
oder Edelmetalle wie Gold, Silber, Platin duerfen nicht aus dem Land ausgefiihrt
werden, auch Antiquitiaten oder Kunstwerke (Ikonen, Gemaélde).

Wenn man auf Einladung fahrt, dann schreibt man unter dem Punkt «Zweck
der Reise» — «aus personlichem Grund», wenn man geschaftlich faehrt, so schreibt
man «eine Geschéftsreisey.

Der Fluggast kann zu jedem beliebigen Zollbeamten gehen. Der Zollbeamte
wiegt auch das Gepack des Fluggastes und dann gibt dem Fluggast die
Gepackkarte.

Wenn man mit der Touristenklasse fliegt, darf das Gepack das Gewicht von
20 Kilo nicht iiberschreiten. Das Ubergewicht muss man bezahlen, etwa ein Euro
fir jedes zusitzliches Kilo. Der Fluggast soll die Gepickkarte an seinem
Ankunftsort vorzeigen, um das Gepack zu erhalten. Es kostet gewoshnlich nicht so
viel Zeit und Ausgaben, alle Zollformalitaten abzuwickeln.

27



7. Omeembme Ha 60NPOCHL K MEKCHLY.
. Sind die Zollregelungen und Zollformalitaten verschieden in allen Landern?
. Was fiillen die Fluggaste aus?
. Wo liegen die Formulare?
. In welcher Sprache fiillen die Fluggaste ihre Zollgeklarationen aus?
. Wie soll die Zolldeklaration ausgefiillt werden?
. Was schreibt der Fluggast in seiner Zolldeklaration?
. Welche Gegenstande sind zollfrei / zollpflichtig?
. In welchem Fall muss man Zoll zahlen?
. Wie geben die Fluggaste die einzelnen Wahrungen in der Deklaration an?
10. Wann werden die Gegenstande als Schmuggelartikel beanstandet?
11. In welchem Fall wird ein Protokoll ausgefertigt?
12. Was darf aus dem Land nicht ausgefiihrt werden?
13. Was macht der Zollbeamte mit dem gesamten Gepack des Fluggastes?
14. Wie viel Geld zahlt der Fluggast fuer jedes zusatzliches Kilo des Gepacks?
15. Kostet es gewohnlich viel Zeit and Ausgaben, alle Zollformalitaten
abzuwickeln?

O©COoONO OIS~ WN B

8. Hepeeet)ume meKcm u omeembvbme HA 60nNpPocCol

Im Zollamt

Vor zwei Monaten flog ich auf Einladung einer deutschen Firma nach
Deutschland. Die Flugkarte hatte der Sekretéar unserer Firma im voraus besorgt.

An der Passkontrolle wurde ich nach dem Ziel meiner Reise nach
Deutschland gefragt. Ich erklarte, dass ich dienstlich nach Einladung der deutschen
Firma «Weberhaus» nach Magdeburg fiir zwei Wochen reise.

Der Reisepass, das Einreisevisum, die Angaben tber die Staatsangehorigkeit —
alles war in Ordnung.

Bei der Zollkontrolle hatte ich die Zollerklarung auszufiillen. Mein Gepack
war nicht besonders gross, es bestand aus einem Koffer, einer Aktentasche mit
meinen Geschaftspapieren und einem Karton mit Geschéanken fiir die deutschen
Freunde und Kollegen. Ich fiihrte in meinem Hand- und Reisegepick keine
Gegenstinde mit, die der Zollanmeldung unterliegen und deren Uberfiihrung iiber
die Grenze nur mit Genehmigung der zustandigen Behiirde erfolgt, d.h.,
Erzeugnisse aus Edelmetallen und -Steinen, Waffen, Sprengstoffe, radioaktive
Stoffe, Narkotika, Altertums- und Kulturgegenstiande, Hochfrequenz-
Radioelektronik usw.

Ich stellte mein Gepack auf die Waage. Der Zollbeamte wiegte es und gab
mir die Gepickkarte. Zum Bedauern, gab es ein Ubergepaeck, etwa drei Kilo (das
Gepick darf mehr als 20 Kilo nicht wiegen). Fiir das Ubergepick hatte ich am
Schalter 4 in der Ecke der Halle zu zahlen; ich bekam die Quittung fiir das
Ubergepaeck und zeigte sie dem Zollbeamten vor.

In der Halle gab es eine Wechselstube. Auf jeden Fall wechselte ich einen
Hunderteuroschein gegen zwei Fiinfzigeuroscheine ein.
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Alle Zollformalitaten waren schon erledigt, und ich wartete jetzt auf den
Abflug meiner Maschine nach Berlin.

9. Omeembme na 60npocwvl K meKcmy.

1. Wann flog der Autor nach Deutschland?
2. Von wem wurden die Flugkarten besorgt?
3. Reiste der Autor geschéftlich oder aus personlichem Grund?
4. Zu welchem Termin fuhr er nach Magdeburg?
5. Hatte er die Zolldeklaration auszufillen?
6. Woraus bestand sein Gepack?

7. Hatte der Autor Sachen, deren Einfuhr (Ausfuhr) verboten ist?

8. Welches Ubergepick gab es?

9. Wo hatte der Autor das Ubergepick zu bezahlen?

10. Welches Dokument erhielt er am Schalter und wem zeigte er es vor?
11. Welches Geld wechselte er auf jeden Fall in der Wechselstube?

Tema 4.
OcMmoTtp ¢pupmbl, BUAbI GUPM U YACTHOTO NPEeANPUHUMATEIbCTBA.
IHepconana pupmbi.

1. Hepeeedume meKcm u cocmaebme aHHomauuiro
In der Firma

Wir mochten Sie mit unserer Firma bekanntmachen. Die Firma wurde im
Jahre 1908 gegriindet. Wir stellen Gerate und Anlagen fuer Flugzeugbauwerke her.
Die Firma besteht aus 4 Abteilungen:  Produktion-, Vertrieb-, d.h. eine
Verkaufsabteilung, Finanz- und Personalabteilung. Jede Abteilung leitet ein
Manager. Sie sind fuer die Angestellten in ihrer eigenen Abteilung verantwortlich.
Die Leiter sind dem Geschagtsfiihrer unterstellt. Unsere Manager sind gute
Spezialisten. Sie sind kommunikationsfahig und flexibel.

Unsere Firma ist ein Grossbetrieb mit 120 000 Beschaftigten. Der Umsatz
der Firma betragt 40 Millionen Euro. Wir produzieren die Waren von hochster
Qualitat. Die Produktion ist vollig automatisiert. Aber nicht alles tun Maschinen.
Die Menschen haben auch viel zu tun, besonders bei den komplizierten
Montagearbeiten und bei der Kontrolle der fertigen Erzeugnisse. Die
Computertechnik ist auch breit angewendet.

Unsere Erzeugnisse sind im In- und Ausland gefragt. Unsere neuen Modelle
sind auf dem Weltmatkt konkurenzfihig. Dieser Sieg im Konkurenzkampf war
nicht so leicht.

Wir exportieren unsere Gerdte in 5 Léander der Welt. Wir haben
Niederlassungen (= Filiale) in 3 Laendern. Die Firma hat einen guten Ruf. Unsere
Preise und Lieferungsbedingungen sind sehr giinstig.

Im Betrieb arbeitet man in zwei Schichten. Das Gehalt (= der Lohn) wird
den Angestellten nach den Tarifsiatzen gezahlt. Im Durchschnitt verdient ein
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Angestellter monatlich 4000 Euro. Der Urlaub dauert 20 Tage. Er ist bezahlt In die
Rente gehen die Maenner mit 65 Jahren und die Frauen mit 60 Jahren.

Unser Betrieb ist ganz rentabel. Die Produktion deckt alle unsere Ausgaben
ab, und wir brauchen keine Subventionen.

2. Haiioume 6 meKkcme HemeyKue COOMBEMCMEUA  CEOYIOUUM
npPeooHCeHUAM:
1. MBI u3roraBinBaeM NpuOOpPsI U YCTAHOBKU JJIsl aBUALIMOHHBIX 3aBOJIOB.
2. PykoBoauTenu (MEHEKEPHI) IOTUUHSIIOTCS TUPEKTOPY (DUPMEL.
3. O6opoT dupmsl cocTaiseT 20 MUTUTHOHOB €BPO.
4. Ho He Bce nenaroT MalliHBbL.
5. Hamwm uznenust moiab3yroTcsi CIPOCOM BHYTPH CTPaHbI U 33 PYyOEKOM.
6. MbI 3KCIOpTUPYEM HaIllM TPUOOPHI B 5 CTpaH MUpa.
7. Ha mpeanpusatuu paboTaoT B IBE€ CMEHBI.
8. Otnyck coctaisieT 20 qHex.
9. Ha neHcuro My>KUHUHBI YXOIAT B 65, a xKeHIUHBI — B 60 JeT.
10. Hame npeanpusiTue NOJHOCTHIO PeHTA0EIbHO.

3. Omeemovme Ha 60nPochl.
. In welchem Jahre wurde lhre Firma gegruendet? Wie heisst sie?
. Wie viel Jahre besteht schon Ihre Firma?
. Aus welchen Abteilungen besteht sie?
. Wer ist fuer Angestellten in jeder Abteilung verantwortlich?
. Wem sind die Leiter der Abteilungen unterstellt?
. Wie sind lhre Manager?
. Wie viel Beschaeftigte hat die Firma?
8. Welchen Umsatz hat sie?
9. Was produziert Ihre Firma?
10. Ist Ihre Produktion voellig automatisiert?
11. Haben die Menschen auch viel zu tun?
12. Wird auch die Computertechnik angewendet?
13. Sind Ihre Erzeugnisse gefragt?
14. Sind sie konkurenzfaehig?
15. Wohin liefern Sie Ihre Waren?
16. Haben Sie Filiale? Wo?
17. Hat die Firma einen guten Ruf?
18. In wie viel Schichten arbeitet man in Ihrem Betrieb?
19. Wie viel Euro verdient ein Arbeiter (ein Angestellter, ein Ingenieur) im
Durchschnitt in Ihrem Betrieb?
20. Wie viel Tage dauert der Urlaub Ihrer Angestellten?
21. Mit wie viel Jahren gehen lhre Mitarbeiter in die Rente?
22. Ist Ihre Firma rentabel?

~No ok~ WP
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4. Boinoanume 3a0anus.

1. Ckaxute, uro Bbl 3HaeTe, 4TO MPOU3BOASIT TH NPEANPUITHS U HUPMBI.
Oo6pa3zer:

Der Betrieb stellt Personalcomputer her.
Ich weiss, dass dieser Betrieb Personalcomputer herstellt.

Die Firma Henneberg & Co. Produziert Holzwaren. Die Norddeutsche
Konservenfabrik stellt Fisch- und Fleischkonserven her. Die Madbelfabrik
Miihlmeier fertigt Mobel an. Das Emaillierwerk Herbert Kiister erzeugt
Emaillekessel. Die Porzellanfabrik Romais GmbH produziert Geschirr. Deutsche
Solvay-Werke AG erzeugen Soda. Die Schmelztechnik GmbH erzeugt Ofen und
Zubehor.

2. O3nakombmecy ¢ mabauyeil u cKax@cume, K KaKOMy muny
npeonpuAmMuUIl OMHOCAMCA IMU QUPMbl, YMO OHU NPOU3B00AM U KAKOG UX
o6opom (der Umsatz).

O6pa3zer:

- Was stellt die Industrie-Firma Daimler-Benz AG her?

- Sie stellt Kraftfahrzeuge her. Der Umsatz der Firma betraegt DM 98 550
Mill. Die Firma ist ein Grossbetrieb mit 376 000 Beschdftigten. Sie ist eine
Aktiengesellschaft. lhr Sitz ist Stuttgart.

Die grossten Industrie-Firmen der BRD (1992)

Firma, Sitz Wirtschaftszweig Umsatz Beschiftigte
(Mill. DM)

1. Daimler-Benz AG, Kraftfahrzeuge 98 550 376 000
Stuttgart
2. Volkswagenwerk AG, Kraftfahrzeuge 85 400 273 000
Wolfsburg
3. Siemens AG, Elektrotechnik 78 500 410 000
Miinchen
8. BASF AG, Chemie 44500 123 300
Ludwigshafen
10. Thyssen AG, Eisen und Stahl 35800 147 400
Duisburg
11. Bosch GmbH, Elektrotechnik 34 400 147 400
Stuttgart

3. Bwet nocemunu Qupmy Bawux nocmaswukos. Ilodenumecs
eneuamaenuamu ¢ Bawumu xonnezamu. Pacckarxcume o0 mom, Kakyro
nPoOOyKuuio evlnyckaem gupma, 20e OHa HAXOOUMCcs, KaKoe ee 06opom.

4. Bvt — pykoeooumenw hpupmol, cxema Kkomopoii npeocmaenena na c. 10.
Bawa ¢upma xouem compyonuuamev c ¢pupmou N. Bvr ecmpeuaemecsv c

31



PyKogsooumenamu ymou upmol. Pacckarxcume o ceoeit pupme, omeemue na
caeoyruiue 60npocwl:

Wie heifit Ihre Firma? Was stellt sie her? Aus wie viel Abteilungen besteht
sie? Wie viel Beschiftigte hat die Firma? Welchen Umsatz hat die Firma? Wie
heiflen die Abteilungsleiter (die Abteilungsmanager)? Wie viel Mann sind in jeder
Abteilung tatig? In welche Lander exportiert die Firma ihre Erzeugnisse? Mit
welchen Landern der Welt mochten Sie Verbindungen ankniipfen?

5. Hucuyenupyiime ouanoz
Besuch einer Firma

F. Sind Sie mit unserem Programm einverstanden?
S. Ja. Zuerst wiirde ich gern die Produktion von Computern kennenlernen.
F. Das ist klar. Die Frage ist nur, wann sie uns dort empfangen werden.
S. Dann konnten wir unsere Arbeitsplane und die Termine der Lieferungen
be sprechen.
F. Wir haben unseren Standpunkt in einem Protokollentwurf dargelegt.
S. Wann konnen Sie uns den Entwurf {ibergeben?
F. Ich hoffe, dass es sich morgen machen lasst.
S. Die Organisation der Arbeit ist ausgezeichnet!

6. Ilosnaxomvmecs ¢ nepconaniom upmeol
(das Personal einer Firma)

Geschaftsfiithrer
Produktionsleiter Verkaufsleiter Finanzleiter
Personalleiter l

(Produktionsmanager) (Verkaufsmanager)

!

Ingenieure, Vertreter Buchhalter
Sachbearbeiterin

PIogrammierer l l l
Facharbeiter Lagerverwalter Kontoristin Sekretdrin
Lehrlinge Fahrer

1. Der\die Geschiftsfiihrer (-in) leitet die Firma.

2. Die Manager\die Leiter (-innen) sind dem Geschéftsfiihrer unterstellt. Sie
sind verantwortlich fiir die Angestellten in ihrer eigenen Abteilungen.

3. Die Kontoristen\die Kontoristinnen (kiepku) arbeiten im Biiro und machen
auch die Buchhaltung (6yxrantepckuii yuer).
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4. Die Vertreter (-innen) reisen im Lande, um Produkte der Firma zu
verkaufen (4To0sI IpogaBaTh MPOIYKIINIO CBOCH (GUPMEI).

5. Der\die Lagerverwalter (-in) (3aBemyromiuii ckmagom) kontrolliert alles im
Lagerhaus (ua ckmiaze).

6. Die Sachenbearbeiter (-innen) (menompowmsBomutenwm) arbeiten in jeder
Abteilung und sind fiir ein bestimmtes Gebiet zustindig (u oTBeuaroT 3a
OTpeICIICHHBINA YUaCTOK).

7. Die Stenotypistin schreibt Maschine(meuataetr Ha MamuHKe) UuNd
stenographiert.

8. Die Sekretirinnen sind in jeder Abteilung beschiftigt (paboTaror).

9. Der Unternehmenbesitzer (smanenernr ¢bupmer) heift der Arbeitgeber, das
ganze Personal der Firma sind Arbeitnenmer (svia, padoTaromue o HaiMy)

7. Ilpouumaiime u nepegeoume mexcmul

Text 1. Firmen

Firmen sind je nach Branche und Gro3e sehr unterschiedlich organisiert. Die
folgenden Abteilungen findet man aber fast immer: Produktion, Information,
Buchhaltung,  Personalabteilung, EDV, Verkauf, Auftragsbearbeitung,
Auslieferung, Lager und andere.

In der Produktion werden die Erzeugnise hergestellt und gepriift. Die EDV
wird noch das "Rechenzentrum” oder die "Datenverarbeitung" genannt. In diesem
Raum befinden sich verschiedene Rechensysteme und Computer. In der
Auftragsbearbeitung werden die Bestellungen erfasst und in den Computer
eingegeben. Im Lager liegen auf den Regalen viele Tausende fertige Erzeugnisse.
Es herrscht hier grosste Ordnung, sonst wiirde man nichts wiederfinden. In der
Auslieferung werden die Waren verpackt, manchmal maschinell verschniirt und
frankiert und dann in alle Welt verschickt. Jeden Tag kommen hierher die
Lastwagen und holen die Sendungen ab.

die Branche (engl.)- otpacns, je nach- B 3aBucumoctu or.., die Abteilung-
ornen, die Geschiftsleitung- nemonpousBoacto, die Auftragsbearbeitetung-
(otmen) mpuema 3akazos, die Auslieferung- (otmen) ornpaBku, die
Personalabteilung - otmen xaapos, das Lager - 31. ckian, die Bestellung- 3akas,
frankieren- omnaumBath MTOrOBBIM COOp, Verschicken- mocelaaTh, OTIPaBIISATH,
vermitteln- 3a. mepenaearts, tippen- neuartars, das Regal- monka, etw. in den
Computer eingeben- momermats uyTo-1M00 B KOMmbioTep, die EDV- (otmen)
00paboTKky HHPOPMAIIMOHHBIX JaHHBIX, |-N betreuen- odcaykuBaTh KOT0O-IH00.
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8. Crascume, Kaxue 001CHOCHU 3AHUMAIOM IMU 100U

-Herr Fix leitet die Firma.Er ist also Geschéftsfiihrer.

Sie reisen im Land, um Produkte ihrer Firma zu verkaufen. Herr Schreiber
ist dem Geschéftsfiihrer unterstellt und ist verantwortlich fiir die Angestellten in
seiner Finanzabteilung.

Herr Rausch kontrolliert alles im Lagerhaus, Herren Werner und Seibert
liefern Waren mit Kraftfahrzeugen ein und aus. Frau Miiller arbeitet im Biiro und
macht die Buchhaltung. Herr Bert verwirklicht technische Betreuung des Werkes
und erarbeitet technische Unterlagen. Fr. Lenz schreibt Korrespondenz (auch in
englischer Sprache), koordiniert Termine,bereitet Dienstreisen vor.

Text 2. Die Finanzabteilung

Herr Schwarz leitet die Finanzabteilung der Firma EUROMASCHINEN
und ist fir die Finanzkontrolle verantwortlich. Er kiimmert sich um die
Buchhaltung, die Finanzplanung und die Investitionen.

Die Buchhaltung kontrolliert die Geldeinnahmen und Ausgaben der Firma.
In der Finanzplanung werden die Einnahmen und Ausgaben fiir das néichste
Vierteljahr, das nichste Jahr, oder noch lingere Zeit geplant.

In der Investitionsabteilung wird entschieden, wie man nicht benétigte
Gelder am besten flir die Firma arbeiten lassen kann. Eine Firma sollte nur fiir
soviel Liquiditdt sorgen, wie sie fiir die laufenden Geschifte braucht. Was
dariiber hinaus {ibrigbleibt, wird kurz - oder langfristig angelegt, um Zinsen zu
bringen.

Die Finanzabteilung berichtet auch liber den laufenden finanziellen Stand
der Firma. Diese Zahlen benutzt die Geschiftsleitung, um iiber die Erhohung von
Preisen, Kapazitit usw.zu entscheiden.

9. Ilpouumaiime mexcm 2. Pacckayxcume no-nemeuyku 006 omoenax
dupmot, 3a Komopwvie omeeuaem 2ocnooun Illeapy.

10. Bol - Hauanvhuk omoena kaopoe gpupmel. Bam nyscno 3anonnume
eaKkancuu dOyxeanmepa, cekpemaps, UHIceHepa, Ha4a1bHUKA omaoena covima u
azenma no npooaxice. Iloznakomvmecs ¢ Kanouoamamu, nepegeos OUaL02 Ha
HeMeuKuil A3blK.

11. Ilepegeoume nucemenno ouanoz B na pycckuii azelk u coenaiime
ycmuo oopamubwlit nepegod. Ceepvme e20 ¢ HeMeyKUM MeKCHLOM.

Jwnamor B.

— Darf ich mich vorstellen? Mein Name ist Login. Ich bin Chefingenieur bei
Moskauer Firma "Kosmos".

34



— Sehr angenehm! Weil}, Geschéftsfiihrer der Firma "INGO". Herr Login, in

welcher Angelegenheit kommen Sie?

—Ich bin beauftragt, direkte Geschiftskontakte mit den auslidndischen Firmen

anzunehmen.

— lhre Firma ist ein Joint-Venture? (Jyko#HT BeHYD)

—Nein, eine Aktiengesellschaft. Wir wiirden aber sehr gern ein gemeinsames

Unternehmen griinden.

— Sie mochten also mit unserer Firma zusammenarbeiten?

— Ja, wir konnten einen Vertrag iiber die Produktion und den Verkauf unserer

Ware abschlief3en.

— Was produziert man in Ihrem Betrieb? Und was bieten Sie zum Verkauf an?

— Maschinen, Gerdte und Anlagen fiir Flugzeugbauwerke.

— Sind die Erzeugnisse auf dem Weltmarkt konkurrenzfahig?

— Ja, da sind unsere Kataloge und Prospekte. Machen Sie sich bekannt! Wir
produzieren die Ware von hochster Qualitit. Unsere Ezeugnisse sind im In- und
Ausland sehr gefragt. Die Firma hat einen guten Ruf.

12. Hucuyenupyiime ouanoe B.

13. Ilpouumaiime ouanoz ''In der Firma'.

In der Firma
— Schonen guten Tag, meine Herren! Wie
geht es Thnen? Wie fiihlen Sie sich?
—Danke, sehr gut.
— Tag, Frau Tesmer, Tag, Herr Scholer!
— Wir mochten Sie heute mit unserer
Firma bekanntmachen. Sie wissen ja, dass
wir Personalcomputer in verschiedenen
Leis- tungsstufen, portable Computer und
Systeme herstellen. Das
Unternehmen besteht aus 5 Abteilungen:
Produktion, Vertrieb, d.h. eine
Verkaufsabteilung mit einer
Exportabteilung, Finanz- und
Personalabteilung. Alle Manager, die jede
Abteilung leiten, kennen Sie bereits.
— Haben Sie keine Forschungsabteilung?
— Noch nicht, aber wir werden sie
eroffnen miissen. Die Firma wéchst.
— Der Rechtsform nach sind Sie eine

Ha ¢pupme

— JloGpoe ytpo, rocrioga! Kak Bamu nena?
Kaxk Brl ce6st uyBcTBYyeETE?

— Cnacu60, oueHb XOpOIIIO.

- JloOpwiit nens, ppay Tecmep, r-u lenep!
— MsI XoTHM Bac ceronHs no3HakOMHUTB C
Hameil pupmoii. Bel Benib 3HaeTe, 4To Mbl
IIPOM3BOJUM MEPCOHAIBHBIE KOMIBIOTOPHI
Pa3HBbIX MOLIHOCTEN, IOPTATUBHBIE

KOMITIBIOTEPBI U CUCTEMBIL. q)I/I[ZMa COCTOUT U3
5 OTAENnOoB: MPOU3BOACTBEHHOIO, COBITA, T.€.
OTJesa MPOJakKH U SKCIIOPTHOTO OTAEeNa,
(uHaHCOBOrO U OT/IeNa KaJipoB. Beex

DVKOBOHHTCHCﬁ, KOTOPBIC PYKOBOIAT
KaXXJIbIM OTACJIOM, BEI Y7KC€ 3HACTC.

—A y Bac HeT ucciaenoBaTeabCKoro

cexkropa?
— HOKa HET, HO MBI 6y216M BI)IHy}KI[eHBI €ro

OTKpBITh. Pupma pacrer.
—TIlo HOPUINYCCKOMY CTATYCYVY BEI ABJIIACTCCH
00111eCTBOM C OTpaHUYEHHOMN

35



Gesellschaft mit beschrinkter Haftung?
—Genau. Wir gehoren zu Kapital-
gesellschaften, wie die meisten in der
Bundesrepublik. Unsere Organe sind

die Gesellschafter und

die Geschiftsfiihrung. Friiher hatten wir
einen geschiftsfiihrenden Gesellschafter,

heute ist Herr Hoffmann Geschiftsfiihrer.

—Hier ist unsere Exportabteilung. Wir
exportieren in 8 Lander der Welt.
AuBerdem haben wir Niederlassungen in
3 Landern. Zur Zeit suchen wir einen
selbstindigen Vertreter fiir
Grof3britannien. Vor einer Woche
veroffentlichten wir Bewerbungsanzeige
und die ersten Bewerber waren schon da
und hinterlieflen

ihre Bewerbungsschreiben. Einer gefillt
mir besonders gut.

— Wichtig ist, dass der Manager
kommunikationsfahig und flexibel ist.

— Und das Fachwissen? Halten Sie nichts
davon?

— Doch, aber das erste ist wichtiger.

— Heute versuchen wir

auch Geschiftsverbindungen in der
Ukraine anzukniipfen. Sie sind unser
erster Partner. Unser Angebot haben Sie
schon?

— Auch die Preislisten und Kataloge.

— Zuerst warteten wir auf lhre

spezielle Anfrage und Bestellung und
dann baten wir um lhren Besuch.

— Nun sind wir da. Ich hoffe, dass wir
einen Kontrakt abschlieen werden.

— Wir hoffen auch darauf. Morgen
besprechen wir die Verkaufs-
bedingungen und unterzeichnen den
Vertrag.

— Das ist uns auch recht.

— Und heute abend lade ich Sie zum
Abendbrot ein.

OTBETCTBEHHOCTHIO?
— BepHo. Mbl OTHOCHMCS K KOMITAHUSIM,
00BEAMHSIONIUM KaluTald, KaKk U

oonpmmHcTBO B OPI'. Hamm opransr —

3TOCOOpaHueydpeauTeneii (WIeHoB)
Y PYKOBOJICTBO UpPMEI. PanbIlie AupekTopomM
¢bup™Mbl y Hac ObLT OMH U3 KOMIIAHBOHOB, a

Tenepb gupekTop r-H [odpdmans.
— Bot Ham sxcniopTHbIN 0TAEH. MBI

JKCIopTUpyeM B 8 ctpan mupa. Kpome toro,
y Hac ecTh_puinaisl B 3 crpaHax. B
HACTOsIIEe BPEMs MbI UIIEM

camH¥ MpeACTaBUTENs sl BennkoOpuTaHum.

Henenro Hazaa Mbl
onyOIMKOBaIu 00BABICHHE O BAKAHCUU U

TIepBbBIC TIPETEHACHTHI OBUTH yKe 371eCh U
OCTaBUJIX CBOM 3asgBjeHusA. OIUH MHE
0COOEHHO HPABHUTCSI.

— BaxxHO, 4TOOBI MEHEKEp ObLT
KOMMYHHUKAOETbHBIM U THOKHM.

— A xoMnereHTHOCTL? BEI €€ HH BO 4YTO HE

cTaBuTe?
— CraBiito, HO TIepBOE BaXKHEE.

— CeroiHst Mbl IBITaEMCS TAKXK€E 3aBA3aTh
JIeJIOBbIE CBSI3U HAa YKpanHe. Bbl Haml nepBbIid

naptHep. Hamie npennosxenue yxe y Bac?
— A Takxe NpercKypaHThl U KaTaJorH.

— Cnayvaja Mbl KOaJId Balmero
CIICIMAJIbHOI'O 3anpoca U 3aKasd, a 3aTCM

MOIIPOCHUIN IPUEXATh.

— W BOT MBI 31€Ch. S HageOCh, 4YTO

MBI 3aKJIHOYUM T10Tr0OBOP.

— Mp&I TOXe Ha 3TO HajieeMcsl. 3aBTpa Mbl

O6CY,Z[I/IM YCJIOBUA IMPOJAAXHU U NIOAIMUIIIECM
JIOrOBOD.

— Hawm 510 TOXE IIOAXOAHT.

—A CCTOAHA BCUCPOM A Bac Ipurjamniaro Ha

YoKHH.

14. Betnuwiume noouepkuymete cnoea u cnogocouemanus. Ucnonv3yiime
UX 6 Kauecmee Onopsvl NPU ONUCAHUU PUPMBL OM NEPBO2O TUUA
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15. Hncuenupyiime oannwlii pazzoeop

16 . IIpeocmasvme, umo Bol - npedcmagumens pupmot, kKomopasa xouem
ycmanoeumo ceazu ¢ 3apyoexncnvim napmuepom. Ilepedaiime Bawiy oOeceoy.
Hcnonwvzyiime mamepuan ouano2oe A u B

17. Ilo3nakomemecov ¢ munamu npeonpusmuil

Unternehmensformen

(Tunel npeanpusTHii)
1) Es gibt unterschiedliche Rehtsformen der Unternehmungen. (Cywecmesyiom
PasnuyHbvle npasogvle Yopmvl NPeONPUHUMAMETLCMEA)
2) Man unterscheidet zwischen Einzelunternehmen, Personengesellschaften,
Kapitalgesellschaften, Genossenschaften. (Paznuuarom YACMHBIX
npeonpuHumamerei, mosapuwjecmea, oowecmsda, 00veOuHsAWUe Kanumal,
Koonepamuebl)
3) Der “Einzelunternehmer” ist der alleinige Eigentiirmer einer Firma und tragt
die volle Verantwortung fiir den Betrieb, trifft alle geschiftlichen Entscheidungen
selbst und haftet mit dem Geschéftsvermégen und mit seinem ganzem
Privatvermogen. (Y.I1.- eouncmeeHnuwlii 6n1adeney @upmvl U Hecem NOIHYIO
0MEemCcmeeHHOCMb 3a Npeonpusmue, cam NpUHUMaem 6ce 0elogble peuleHus u
Hecem 0meemcmeeHHOCHb UMYUeCE8OM NPEONPUSMUSL U CBOUM JIUYHbIM)
4) Personengesellschaften entstehen durch Zusammenschluss mehrerer Personen
zu einem gemeinsamen Unternehmen. (Tosapuwecmsa obpasyromes npu
00beOUHEHUU HEeCKONbKUX JUY OJi51 CO30AHUSL COBMECTNHO20 NPEeONnpusimus)
5) Dazu gehoren offene Handelsgeselschaft, Kommanditgesellschaft, Stille
Gesellschaft.  (Cwoa  ommocamcs  omkpvimoe  mopeosoe  obwecmso,
KOMMAHOUmMHoe ooujecmeo, He2lacHoe 0ouecmao)
6) Die Gesellschafter der Personengesellschaften haften in der Regel mit ihrem
gesamten Vermogen. (Ynenvr mosapuwjecmsea 0ObluHO HeCym OMEemcmeeHHOCb
CBOUM IUYHBIM UMYUIECTNEOM)
7) Kapitalgesellschaften sind juristische Personen. (O6wecmsa, o6vedunsrowue
Kanumazl, - 9mo opuouyecKue 1uya)
8) Dazu zahlt man Kommanditgesellschaft auf Aktien, Gesellschaft mit
begrenzten Haftung, Aktiengesellschaft. (Cwoa omnocsm rommanoumnoe
akyuonepHroe obuwecmso, 000, AO)
9) Die Gesellschafter der Kommanditgesellschaft verlieren nur ihre Einlagen.
(Ynenvt 0bwecmsa, 0oveOuUHAIOUE20 KANUMAT, MEPSIOM MOJIbKO C80U BIIONCEHUSL)
10) Genossenschaften sind Vereine mit nicht begrenzter Mitgliedzahl.
(Koonepamugvr - 2mo o00veouHeHus ¢ HEOSPAHUYEHHBIM  KOJIUYECBOM
VUACMHUKOB)
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11) Die Mitglieder stellen unterschiedliche Ware her. (Yuacmuuxu npouszeoosm
Kakou-1bo mosap)

12) Man unterscheidet Genossenschaften mit beschrinkter Haftung und
unbeschrankter Haftung. (Pasauuarom koonepamusvl ¢ ocpanuvenHou u
Heo2paHuyeHHOlU OmeemcmaeeHHOCMbio)

Unternehmensformen
Es gibt verschiedene Rechtsformen der Unternehmungen. Man unterscheidet:
Einzelunternehmen, Personengesellschaften, Kapitalgesellschaften,
Genossenschaften.

Die Enzeluntemehmung ist ein Gewerbebetrieb, der von einer einzelnen
Person betrieben wird.,

Der ,,Enzelunternehmer* ist der alleinige Eigentiimer einer Firma. Er triagt die
volle Verantwortung fiir den Betrieb, trifft alle wesentlichen geschiftlichen
Entscheidungen selbst und haftet nicht nur mit dem Geschiftsvermdgen, sondern
auch mit seinem ganzen Privatvermdgen. Der erzielte Gewinn gehort ihm selbst.

Personnengesellschaften entstehen durch den Zusammenschluss mehrerer
Personen zu einem gemeinsamen Unternehmen. Man unterscheidet: Offene
Handelsgesellschaft (OHG), Kommanditgesellschaft (KG), Stille Gesellschaft
(HeenacHoe obuecmao).

Die OHG ist eine Gesellschaft wird von zwei oder mehr Personen einer
gemeinsamen Firma gegriindet. Sie haben die gleichen Rechte und Pflichten und
haften auch mit ihrem Privatvermogen.

Bei einer Kommanditgesellschaft sind nicht alle Gesellschafter unbeschrankt
haftbar. Die Kommanditgesellschaft hat kein eigenes Grund- oder Stammkapital,
sondern nur die einzelnen Kapitalkonten der Gesellschafter. Die Kommanditgesell-
schaft ist eine Variante zur Offenen Handelsgesellschaft.

In einer Stillen Gesellschaft treten ein oder mehrere Gesellschafter nicht nach
aulen in Erscheinung (stille Gesellschafter). Ein stiller Gesellschafter stellt dem
Unternehmen Finanzmittel zur Verfiigung und wird dafiir am Gewinn beteiligt.

Kapitalgesellschaften. Man unterscheidet: Kommanditgesellschaft auf Aktien,
Gesellschaft mit beschrdnkter Haftung, Aktiengesellschaft.

* Die Griindung durch nur eine Person ist zuldssig.

« Das Haftungskapital (Stammkapital) betrdgt mindestens 50.000 DM, die
Stammeinlage eines Geseltschafters mindestens 500 DM. Die Haftung eines
Gesellschafters beschrinkt sich jeweils auf seine Einlage, die Haftung der GmbH
(Gesellschaft mit beschriankter Haftung) auf das Gesellschaftsvermdgen.

Genossenschaften. Man unterscheidet Gesellschaften — mit beschrdnkter
Haftung und Gesellschaften mit unbeschrdinkter Haftung
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Das sind Vereine mit nicht geschlossener Mitgliederzahl, die die
wirtschaftliche Téatigkeit ihrer Mitglieder fordern wollen.

18. Ilpouumaiime mexcm u vinonume 3a0anue.

Aktiengesellschaft

Die Aktiengesellschaft (die AG) ist eine Kapitalgesellschaft. In diesem Fall
geht es um eine Beteiligung an der Gesellschaft einer groBen Zahl von
“Geldgebern®, den sogenannten Aktionidren, die ledeglich ihre Einlage riskieren
(Sie haften fiir die Schulden der Firma nur mit ihrer Kapitaleinlage) und die das
Recht auf einen Anteil am Reingewinn (an Dividenden) haben. Sehr oft sind die
Eigentiimer einer AG (die Aktiondre) gar nicht bekannt. Wichtig ist nur der
eingezahlte Kapitalanteil, nicht die Person, die sich dahinter verbirgt. Die
Gewinnsteuer wird bet dem Unternehmen, nicht bei den Eigentiimern
erhoben. Diese Steuer, die die Aktiengesellschaft als ein Unternehmen zahlen soll,
heiflt die Korperschaftssteuer. Bei einbehaltenen Gewinnen betragt die
Korperschaftssteuer 50%; wenn die AG die Gewinne ausschiittet, so betragt die
Korperschaftssteuer 30%. Die Aktionédre, die die Dividenden bekommen haben,
zahlen als physische Personen entsprechende Einkommenssteuern. Das
Griindungskapital einer AG soll mindestens 50.000 Euro (als Grundkapital)
betragen. Das Grundkapital einer Aktiengesellschaft nennt man auch das
gezeichnete Kapital. Die Leitung einer AG wird einem Vorstand iibertragen, das
heiflt den Managern, die nicht finanziell am Unternehmen beteiligt sein miissen.
(Die Top-Manager eciner AG werden auch die Geschéftsleitung genannt). Der
Vorstand einer AG wird durch den Aufsichtsrat eingesetzt und iiberwacht. Der
Aufsichtsrat wird zum Teil von der Hauptversammlung der Aktionédre, zum
anderen Teil von der Belegschaft des Unternehmens gewahlt. Fiir eine AG besteht
eine Publikationspflicht. Das heifit eine Aktiengesellschaft soll ihren
Jahresabschluss (auch die Gewinn-und Verlustrechnung) ver6ffentlichen.

19. Iloomeepoume, unu onposepzrhume cjieoyouiue ymeepiHcoeHus

1) Eine Aktiengesellschaft ist eine Kapitalgesellschaft (richtig, falsch). 2)
Die Eigentiimer einer Aktiengesellschaft heilen Aktionare (richtig, falsch). 3)
Bei der Griindung einer AG in Deutschland soll das Grundkapital mindestens
25.000 Euro betragen. (richtig, falsch). 4) Das Grundkapital einer AG heif3t
anders das gezeichnete Kapital (richtig, falsch). 5) Das Gundkapital einer AG
nennt man auch das Stammkapital (rchtig, falsch). 6) Der Vorstand besteht
aus dem Vorstandsvorsitzenden und den Vorstandsmitgliedern. (richtig,
falsch). 7) Die Dividenden werden nicht immer ausgeschiittet, oft werden
die Dividenden zur Erweiterung der Produktion verwendet. (Das heil}t, es gibt
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thesaurierende (makommrenbHbie) Aktiengesellschaften wund ausschiittende
(pacnpenenurennhbie) Aktiengesellschaften (richtig, falsch). 8) In Russland
schiitten die meisten Aktiengesellschaften die Dividenden nicht aus, sondern
verwenden den Gewinn fiir eine Erweiterung der Produktion (richtig, falsch). 9)
Die Top-Manager einer AG nennt man die Geschiftsleitung, und die
TopManager einer GmbH nennt man die Geschéftsfithrung (richtig, falsch).

10) In einer deutschen AG iibt ein Direklorenrat eine Kontrollfunktion aus
(richtig, falsch). 11) Die Interessen und die Meinung der Belegschaft
werden in einer deutschen AG gar nicht beriicksichtigt. (richtig, falsch). 12) Die
deutschen Aktiengesellschaften veréffentlichen oft ihre Jahresabschliisse, aber es
ist fiir sie keine Pflicht (richtig, falsch). 13) In Russland soll eine AG (nach dem
Gesetz) nicht nur ihren Jahresabschluss, sondern auch die Gewinn-und
Verlustrechnung verdffentlichen (richtig, falsch). 14) Sie arbeilen in einer
Aktiengesellschaft (richtig, falsch). 15) Sie arbeiten in keiner Aktiengesellschaft,
haben aber Aktien von einer bekannten AG (richtig, falsch).

Tema 5.

CoBpemeHHblil MpodeccuoHa.
buorpagus. Iloaroroska pesrwome.
YcrpoiicTBo Ha padoTy.

1. Ilo3nakomvmecs ¢ mpedosanuamu K meneoxycepy. Omeemome Ha 60npocwl u
8blCKadcume ceoe MHeHuUe.

Anforderungsprofil EURO - Manager

Allgemeinbildung

Fachwissen

Kommunikation \ Kooperationsfahigkeit
Alte Tugenden wie Fleip, Piinktlichkeit, Ordentlichkeit
Motivationsfahigkeit

Sicherheit im Auftreten

Personlichkeit, Charisma

Zielstrebigkeit \ Entscheidungsstérke

9. Gute Examensnoten

10.Familidre Herkunft

11.Gewihltes Studienfach
12.Fremdsprachen

13.Auslandserfahrung
14.Strefbelastbarkeit

15.Soziales Bewuptsein

16.Psychologische Ausgeglichenheit
17.Phantasie, Kreativitit, Originalitat
18.Mobilitdt \ Flexibalitat

LNk wdE
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O6m1ee oOpazoBaHue

KoMmnereHTHOCTE

KoMMyHHKa0eIbHOCTh M CIIOCOOHOCTh K COBMECTHOM paboTe
Crapbie 100poaeTeNr, TaKUe KaK MPHICKaHNUEe, TyHKTYaJIbHOCTb,
MOPSIOYHOCTD

5. CrocoOHOCTH K MOTHBAIIUHU

6. YBepeHHOCTHh B MaHEpax

7. JIM4HOCTH, JAPOBAHUE
8

9

e

[leneycTpeMIeHHOCTb, CIIOCOOHOCTh TPUHUMATh PELICHUS
Xopo1ue 3K3aMEHAallMOHHbIE OLIEHKU

10. IIpoucxoxaeHue

11. M36panHas cnenuanbHOCTh

12. 'HocTpaHHbIE SI3bIKU

13. OnbIT paboTHI 32 TpaHUIEH

14. CtpeccoycToMUnBOCTD

15. ComnmanbHOE CO3HAHUE

16. [Icuxuueckast ypaBHOBELICHHOCTh

17. ®anTa3us, TBOPUECTBO, OPUTUHATBHOCTh

18. MoOUIBHOCTH, THOKOCTD

Fragen

1. Was ist heute wichtiger: Fachwissen oder Zielstrebigkeit?

2. Kommunikationsfahigkeit oder familidre Herkunft?

3. Flexibilitét oder alte Tugenden wie Flei3, Piinktlichkeit oder Ordentlichkeit?

4. Motivationsfahigkeit oder psychische Ausgeglichenheit?

5. Phantasie und Kreativitdt oder gute Examensnoten?

1. Ymo nyscno 3namo npu ycmpoiicmee Ha padomy
YcrpoiicTBo Ha padoTy
(Die Bewerbung)
Jlist  ycTpoiicTBa Ha pabOTy TPETEHACHT JOJDKCH TMOAaTh  CIICIYIOITHE

JTOKYMEHTBI:
- 3asBnenue (das Bewerbungsschreiben)
- ouorpaduro (der Lebenslauf)
- KONHMH JOKyMEHTOB 00 oOpaszoBanuu u padore (Kopien von Schul —und
Arbeitszeugnissen).
Das Bewerbungsschreiben (3asBieHue nuimeTcs mo cxeme)
Anlass und Begriindung (IToBoxa u mpuunHa)
Herausstellen der besonderen Eignung fiir die ausgeschriebene Stellung
(ObocHOBaHME MPUTOTHOCTH JJISI TAHHOM JOJDKHOCTH)
Hinweis auf den mdglichen FEinrittstermin. (yka3aHus Ha BO3MOXXHBIE CPOKH

Hayaya paboThl)
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Bitte um Vorstellungsgespriach (mpocrs0a o mpecTaBiIeHNN)

Bewerbung um die Stelle der Biirokauffrau

Seit Jahren bin ich im Kaufgeschift titig und habe viele praktische Erfahrungen.
Ich habe mich intensiv mit elektronischer Datenverarbeitung befasst und die
Kenntnisse am eigenen Heimcomputer vertieft.

Unterschrift
Lebenslauf

Name: Erna Kriger

Geburtstag: 18.10. 1960

Geburtsort: Stuttgart

Staatsangehorigkeit: deutsch

Familienstand: Verheiratet, ein Kind / ledig

Vater: Peter Kriiger, Handelsvertreter am 13.02. 2000 an de
Folgen eines Unfalles verstorben

Multter: Charlotte Kriiger, geborene Holz, Verkéduferin

Schulbesuche: Grund- und Hauptschule Stuttgart von 19.. bis 19..
Kaufménnische Berufsschule Stuttgart von 19.. bis 19..

Ausbildung: Berufsausbildung als Verkéuferin bei der Firma Hausrat
Winkler, Pforzheimer Stra3e 11, Stuttgart

Berufstatigkeit: Bei der Eisenwarengrohandlung Hartmann & Sohn im
Verkauf

Abschlusspriifung: Verkéuferpriifung, Note 3

Besondere Kenntnisse: 3 Jahre Englischunterricht an der kaufménnischen
Berufsschule Erfahrungen im Umgang mit
unterschiedlichen PCs

(Unterschrift) Stuttgart, 04. 11. 2016

Lebenslauf

Personliche Angaben

Name XXX,
Geburtsdatum 25.07. 19...
Geburtsort Berlin
Staatsangehorigkeit deutsch
Familienstand verheiratet, ein Kind

Schulbesuch
Berufsausbildung

Berufstitigkeit 08.19... bis ... bei der Firma Leidtner

Bundeswehr 10. 19... bis ....

Sonstige Kenntnisse Englisch in Wort und Schrift
Computer

3. Hanuwume ceoto ouozpaguio, ucnonwvzysa omeemuvl Ha 60nPOCHl
1. Wie heipen Sie?
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. Wo und wann sind Sie geboren?

. Wie ist ihr Familienstand?

. Haben Sie Kinder?

. Wann und wo besuchen Sie die Mittelschule?

. Welche Ausbildung haben Sie (eine Fach- oder Hochschulausbildung)?
. Was und wo studierten Sie?

. Was sind Sie von Beruf?

. Wo und als was waren Sie tétig?

10. Wo wohnen Sie?

11. Welche Fremdsprachen beherrschen Sie?

12. Aus wieviel Personen besteht Ihre Familie?

13. Konnen Sie mit dem Personalcomputer umgehen?

O 00 N O Ol W N

4. Ilo3nakomvmecs ¢ 00pa3yom cocmaenenus pesome 0isa yCmpoicmaea
Ha Padomy u cocmagvme ceoe pezrome.

Andrej Krasilow

Dekabristow Strafie 23 634200 Kazan RUSSLAND
Postadresse:

Kazan 420066, Postfach 41

Telefon: 8872/ 513923

PERSONLICHE DATEN

Geburtstag: 20. Januar 1962

Geburtsort: Kasan

Familienstand: verheiratet

Staatsangehorigkeit: Russisch (oder - Russland)

BILDUNGSGANGS

1969 - 1979 Mittelschule 72 Stadt Kasan

1979 - 1983 Wolgograder Staatshochschule fiir Korperkultur

1986 - 1989 Aspirantur bei Kasaner Staatshochschule fiir

Padagogik

03-04.1991 Probezeit und Praktikum bei der Zeitung
,»Sowetskaja Tatarija"

02 - 04. 1996 Sprachkurs am Goethe-Institut Gottingen,

Grundstufe-3

01.2000 Einstufimgstest im Deutsch beim DAAD Kasan,
Mittelstufe-3

|.09.-30.11.2000 Programm ,,JaR" am Journalistenkolleg vom

Institut fuir Publizistik- und Kommunikationswissenschaft der FU Berlin
WEITERE KENNTNISSE
Sprachkenntnisse: Deutsch in Wort und Schrift
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EDV-Kenntnisse: Erfahrung mit Microsoft- und Adobe-Programmen
(PC und Macintosh), sowie WEB-Designe und Webseite-Promotion
(Grundwissen), im lineare Videomontage.

Foto- und Videoaufnahme: Fachaufnahme von Foto- und Videokameras,
digitale Bildbearbeitung

JOURNALISTISCHE ERFAHRUNGEN

1979 Der erste Artikel fiir die Zeitung «Wetscherniaja Kasan»
1987 - 1991 Freier Journalist

seit 1991 Redakteur, dann Chefreporter bei der Zeitung
,,Respublika Tatarstan"

1993 - 1999 Teilnahme an 10 internationalen

Journalistensimposien und Seminaren: Stuttgart (2). Kasan (2), Bregenz
(Osterreich), Nishni Nowgorod. Berlin (2), Moskau, Mainz.

01.1999 - 05.2000 Meister-Klasse fiir kbnftige Journalisten unter der
Eurasia - Stiftung

09.2000 - 12.2000 Praktikum bei der Zeitung «Die Welt» (Berlin)
seit Dezember 2000 Stellvertrender Chefredakteur - Leiter des Online-
Ressorts der Zeitung ,,Respublika Tatarstan"

5. Mirz Start des ersten im russischen Internet privaten

WEB-Portals fur Journalismus und Germanistik

o. Ilpeocmasvme, umo ¢upma omxnuxkuynaco Ha Bawe o6vasnenue. B
menegonnom pazzoseope svisicHume unmepecyrwuiue Bac momenmei.

Fragen Sie, wann der Arbeitstag beginnt und endet/ wo das Biiro liegt/
welche Aufgaben Sie erfiillen miissen/wie hoch das Gehalt ist/ wann Sie die
Bewerbungsunterlagen schicken sollen/ wann Sie zum Vorstellungsgesprich
kommen konnen.

6. Ilpeocmaevme, umo Bvt xomume epemenno nopabomamos ¢ OPI. Bl
uzazaeme ceoe JcejldHue u npeocmaenseme cedsa 8 nUcCbMe K OUPEKmopy
dupmel. On  Oosdicen 3anoaHums coomeemcmeyouiee paspeuieHue.
Ilomozume emy coenramo 3mo. Hcnonv3zyiime cieoyouwiyio ankemy:

Antrag auf Erteilung/Verldngerung einer Arbeitserlaubnis.

(paspelieHue Ha 3aKTIOUEHUE/TIPOJICHUE TPYIOBOTO KOHTPAKTA)
(Moglich vom Arbeitgeber mit Schreibmaschine auszufiillen)
(PexoMenayeTcst paboTOJATENIO 3aMONMHATH B MAITMHOIMCHOM BH/JIE)
1. Staatsangehorigkeit:
(I'pask1aHCTBO)

2. Name:

(Bei Frauen auch Geburtsname)

(Most KeHIMH TaKxke GamMuins 10 3aMyKECTBA)
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3. Vorname:

4. geb.am in
(geboren - poaucs)

5. Familienstand:ledig /verh. /gesch. /verw.
(verheiratet/geschieden/verwitwet)
(xomoct/HE3aMykeM, xKeHaT/3aMyKeM, pa3BeaeH(a), BIoBer/ BIoBa)
6. Verheiratet mit einem Deutschen: ja/nein
7. Wohnung im Bundesgebiet:
(mpoxuBanue Ha Tepputopun OPI')

8. Wann zuletzt ins Bundesgebiet eingereist ?
(Korma B mocnenuuii pas mocernan OPI” ? (Monat)

9. Waren Sie schon einmal im Bundesgebiet beschéftigt ? ja/nein
10. Letzte Beschiftigung im Bundesgebiet ? vom bis

bei Firma

11. Letzte Arbeitserlaubnis erteilt vom Arbeitsamt

(ITocnemnee paszpenieHre Ha pabOTy MOTYYEHO OT OUPKU TPY/A)
12. Aufenthaltserlaubnis ist beauftragt am
(XomaTaiicTBO Ha paspelieHue padoTaTh MOaHO)
Nichtzutreffendes streichen

(HEeHy>KHOE 3aYEPKHYTh)

7. 3anomnume cnoea, Heodxooumuvie 015 0hopMieHUA OOKYMEHM OB NPU
nooaue Ha KOHKYPCHOe MeCHo padomul:
die Bewerbung - 3asBiienue o mpuHATHH Ha padoTy, yueOy, KOHKYpPC
sich bewerben (um A) - monats 3asBJICHNE HA yYacTHE B KOHKYPCE
auf eine Anzeige (Annonce) in der Zeitung - mo 0ObSBICHHIO B ra3eTe
ein hangeschriebener Lebenslauf - aBro6uorpadus,Hanucannas oT pyku
ein tabellarischer Lebenslauf - 6norpacdus,HanedaTanHas Mo cxeme
die Zeugnisabschrift - korus cBuaeTenscTBa 00 0Opa3zoBaHUK
der (Berufs) Abschluss - numiom (o monydeHun npodeccun)
beglaubigte Zeugniskopien - 3aBepeHHbIE KOIUK CBUACTEILCTBA
die liickenlosen Unterlagen - moapoGHbie gaHHbIE (B JOKYMEHTAX )
die Unterlagen beifiigen - npunaraTh 10KyMeHTbI
der Eintritt - Hauayio BCTyIICHHS B JOJKHOCTh
J-m etw. (an)bieten - npemnarate KOMy-JIH00 YTO-THOO
Inc - incorporated (engl) - 3apeructpupoBanHbIii
der Verdienst - 3apaboTok
fiir etw. zustdndig sein - oTBeyaTh 3a UTO JTUOO
betrifft - 31. peus uger o ...
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die Anerkennung - mpu3Hanue
der Kultusminister - MuHucTp 10 e1aM 00pa30BaHUsA U PEIUTHU

8. Ilpouumaiime mexcm u pacckaxcume, KaKkue 00KymMeHmbvl mpeoyiomcs
ona nooauu Ha KoHkypc. Kak onu ogpopmnaromca?

Bewerbungen erfolgen in der Bundesrepublik meistens schriftlich. Wer sich auf
eine Anzeige in der Zeitung bewirbt, schickt:

1. ein maschinengeschriebenes Bewerbungsschreiben,

2. einen handgeschriebenen Lebenslauf,

3. ein Foto (Lichtbild),

4. Zeugnisabschriften.

Diese vier Dinge gehoren zu jeder schriftlichen Bewerbung. Manche Firmen
verwenden in ihren Anzeigen den Ausdruck "liickenlose Unterlagen". Damit ist
gemeint: aus Unterlagen soll der gesamte Lebenslauf hervorgehen, es diirfen
nicht ein paar Jahre fehlen. Statt des Wortes "Foto" wird noch der alte Ausdruck
"Lichtbild" verwendet. Wenn der Lebenslauf nicht ausdriicklich
handgeschrieben verlangt wird, kann man ihn auch mit der Maschine schreiben.

9. Hcnonw3ya obpaszyst credyromux asmooduozpaguii, Hanuwiume ceoro
asemoouozpaghuio: 1) c60600H0 2) cxemamuuno (6 eude maodauubl).

1) Und das ist der handgeschriebene Lebenslauf von Peter Lindner:

Lebenslauf Am 17.8.1962 wurde ich als Sohn des Metallfacharbeiters Erich
Lindner und seiner Ehefrau Tina, geb. Friedrich, in Hamburg geboren. Von
1968 bis 1972 besuchte ich die Grundschule in Hamburg. Dann zogen meine
Eltern nach Frankfurt. Dort besuchte ich von 1972 bis 1980 das Goethe-
Gymnasium, das ich mit dem Abitur-Zeugnis verlie3. Im Wintersemester 1980
nahm ich das Studium mit den Fachrichtungen Mathematik und Informatik an
der Technischen Universitdt in Miinchen auf, das ich im Friihjahr letzten
Jahres mit dem Diplom abschlof3. Anschlieend ging ich in die USA und
machte ein einjahriges Praktikum bei der Firma ABC Computer Inc. In
Kalifornien.

2) Und das ist der tabellarische Lebenslauf von Swen KieBling:

Swen KieBling Melsunger Str.10 3450 Holzminden 1 Lebenslauf Personliche
Angaben Name Swen Jochen KieBling Geburtsdatum 27.03.19... Geburtsort
Padeborn Staatsangehorigkeit deutsch Familienstand verheiratet, ein Kind
Schulbesuche 08.19...bis 07.19... Grundschule in Padeborn 08.19...bis 06.19...
Orientierungsstufe in Holzminden 08.19...bis 07.19... Realschule Holzminden
08.19...bis 07.19... Berufshildende Schule in Holzminden Berufsausbildung
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08.19...bis 07.19... Ausbildung zum GroBhandelskaufmann bei der
EisenwarengroBhandlung Hartmann & Sohn, Berger Str. 175, Holzminden
Berufstatigkeit 08.19...bis 06.19... bei der EisenwarengroBhandlung Hartmann
& Sohn im Verkauf 07.19....bis z.Z. bei der Firma Leidtner, Heiztechnik,
Schieferweg 25, Sachbearbeiter in der Lagerverwaltung und im Einkauf
Bundeswehr 10.19...bis 02.19... Grundwehrdienst, Panzergrenadierbataillon 22
in Braunschweig Priifungen erweiterter Sekundarabschlufl I AbschluBpriifung
zum GrofBhandelskaufmann, 84 Pkt. (II) Sonstige Kenntnisse Englisch in Wort
und Schrift Maschinenschreiben 180 Anschliage Kurzschrift 120 Silben
Erfahrungen im Umgang mit unterschiedlichen PCs Holzminden, 15.09.19... .
(Unterschrift)

10. Hcnonw3yiime 6 eéude nnana agmoouozpaguu ce0600HOU ¢hopmbl
ciedyrouiue 60npocol:

Wie heilen Sie? Wo und wann wurden Sie geboren? Wie ist Thr Familienstand?
Haben Sie Kinder? Wann und wo besuchten Sie die Mittelschule? Welche
Ausbildung haben Sie (eine Fach- oder Hochschulausbildung)? Was und wo
studieren Sie? Was sind Sie von Beruf? Wo und als was waren Sie téitig? Wo
wohnen Sie? Welche Fremdsprachen beherrschen Sie? Konnen Sie
maschineschreiben? Konnen Sie mit dem Personalcomputer umgehen?

11. Ilpoyumaiime cnedyoujuii pa3zoeop npu HNOCHMYNIEHUU HA padomy.
Cocmaevme ¢ moeapuuwiem nodoousii ouanoe. Bel nocmynaeme na paoomy,
OH - wegh) pupmol. Hcnonw3yiime 1eKcuKky 0aHHo20 0uano2a:

das Einstellungsgesprich - 6ecena npu nmpueme Ha paboTy
zustimmen - coramarkcsi, 0A00pUTH

kiindigen - 3asB1ATH 00 yXxo/ie ¢ pabOThI, YBOJIBHSITHCS
irgendwo angestellt sein - coctosiTh Ha ciryx0e

ein Praktikum machen - ObITh Ha IpaKTHKE

das hort sich ja gut an - 3To NpUATHO CIIyIIATH

der Berufsanfanger - naunnaromuii paboTHUK

worum handelt es sich? - o uem uger peus? B ueM Jeyo?
ein erstklassiger Computerfachmann - mepBoKJIacCHBIH CIICITAATHACT
110 KOMITBIOTEpam

etw. sich zutrauen - cuurath ceOst CIOCOOHBIM Ha YTO-THOO
das macht viel Spal3 - 3T0 IPUHOCUT MHOTO yIOBOJICTBHUS
etw. ist veraltet - yro-nmubo ycrapeno

von vorn anfangen - HaunHaTh CHaYaIa

das Gehalt - oxnan, 3apaboTHas miata

die Probezeit - ucnipiTaTeNnbHBIN CPOK

47



J-m einen guten Anfang wiinschen - xenats KoMmy-1100 100pOTO

Hadaja

Ein Einstellungsgespréch.

Chef: Herr Lindner, Sie haben mit unserem EDV - Leiter gesprochen, und in der
Personalabteilung waren Sie auch schon. Der Betriebsrat hat Ihrer Einstellung
zugestimmt. Wann koénnen Sie denn anfangen?

L: Am néchsten Montag.

C: So schnell? Haben Sie denn schon gekiindigt?

L: Nein, nein, ich bin nirgends angestellt. Ich bin erst vor ein paar Tagen aus
Amerika zuriickgekommen. Ich habe da ein Praktikum gemacht, in einer Firma
in Silikon Valley.

C: Das hort sich ja gut an. Haben Sie sich da beworben?

L: Das nicht. Mein Vater kennt da jemanden.

C: Dann sind Sie also Berufsanfianger. Aber Ihre Englischkenntnisse sind sicher
gut?

L: Ja, kann man sagen. Ich lese viel Englisch, was ja in meinem Beruf ganz
normal ist.

C: Unser EDV-Leiter hat Thnen erklart, worum es sich handelt. Wir wollen eine
Datenbank mit Ausdriicken aus Technik und Wirtschaft aufbauen, zunédchst mal
fur Englisch und dann auch fiir andere Sprachen. Und diese Datenbank wollen
wir dann vielféltig niitzen. Dafiir muf ein neues System entworfen werden, und
das kann nur jemand machen, der ein erstklassiger Computerfachmann ist und
der sich fiir Sprachen interessiert. Trauen Sie sich das zu?

L: Es wiirde mir sehr viel SpaBmachen. Es gibt schon Vorarbeiten, hab’ ich
gehort.

C: Ja, wir haben vor ein paar Jahren mal Versuche gemacht, aber damit kénnen
Sie nichts anfangen. Die sind technisch veraltet.

L: Ehrlich gesagt, ist mir auch lieber, wenn ich von vorn anfangen kann.

C: Alle anderen Fragen sind besprochen - Gehalt, Sozialleistungen, Arbeitszeit,
Probezeit und so weiter?

L: Ja, dazu habe ich keine Fragen.

C: Ja, Herr Lindner, dann wiinsche ich Ihnen einen guten Anfang in unserem
Hause. Auf Wiedersehen.

L: Danke. Auf Wiedersehen.

12. Ilpoyumaiime u nepegeoume yCmHO Ha PYCCKUIl A3bIK C1e0YIOUUIL
mexcm.
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Werbung

1. Die Giiter- und Dienstleistungsmérkte der Bundesrepublik Deutschland
quellen schier iiber. Das Angebot ist so reichhaltig, dass sich eigentlich jeder
Verbraucherwunsch erfiillen 146t. Das ist aber kein Grund zu ungetriibter Freude,
denn “wer die Wahl hat, hat die Qual”. Fiir den Verbraucher ist es immer
schwieriger, bei der verwirrenden Vielfalt an Angeboten Kaufentscheidungen zu
treffen. Er bendtigt Orientierungshilfen. Sie sollen ithm helfen, Markriibersicht zu
gewinnen und Kaufentscheidungen nach dem Wirtschaftlichkeitsprinzip zu treffen.

2. Eine wichtige Orientierungshilfe erhdlt der Verbraucher von den Anbietern
durch die Werbung. Ziel aller Werbung ist es,

- Neugierde zu wecken,

- iber Waren und Dienstleistungen zu informieren,

- Bediirfnisse beim Verbraucher zu wecken,

- Kaufwiinsche hervorzurufen.

3. Werbung ist aus der Sicht der Anbieter ein Mittel, den Absatz von Waren
und Dienstleistungen zu fordern. Werbung verbessert jedoch auch die
Marktiibersicht des Verbrauchers: er kann sich leicht iiber unterschiedliche
Angebote unterrichten.

4. Dabei ist jedoch Vorsicht geboten. Da jeder Anbieter moglichst viele seiner
Waren absetzen will, verspricht er manchmal in der Werbung mehr als er in der
Wirklichkeit einlosen kann. Nach dem Ergebnis der vom Institut fiir angewandte
Verbraucherforschung durchgefiihrten Untersuchung ist mehr als die Halfte der
Anzeigenwerbung in der Bundesrepublik irrefiihrend. Die Untersuchungen der
Bonner Arbeitsgemeinschaft der Verbraucher (AGV) beweisen es auch eindeutig,
dass die freiwilligen Selbstbeschrankungen der Werbebranche keinen
ausreichenden = Verbraucherschutz ~ gewéhrleisten.  Das  Ergebnis  der
Untersuchungen des Kolner Forschungsinstituts macht deutlich, dass rund 46%
aller Anzeigen iibertriebene Versprechungen enthalten, 6% zweideutige Aussagen
machen, in weiteren 6% wesentliche Infomationen unterschlagen sowie in 7% der
untersuchten Fille Informationen tduschend dargestellt werden. Lediglich 35%
aller Anzeigen waren aus der Sicht der Verbraucherorganisation nicht zu
beanstanden und wurden von den vier zur Bewertung eingesetzten Fachleuten als
einwandfrei bezeichnet.

5. Die Arbeitsgemeinschaft riumt ein, dass die Verbraucherexperten bei ihrer
Untersuchung bewusst einen sehr strengen Mallstab angelegt haben. Der
Konsument, so betont die AGV, sei in vielen Produktbereichen nahezu
ausschliellich auf die Aussagen der Werbung angewiesen und werde durch
Fehlinformationen dazu veranlasst, Produkte zu kaufen, die in ihrem Wert nicht

der Anpreisung entspriachen und die bei Kenntnis der tatsdchlichen Qualitidt nicht
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gekauft worden wéren. Zum anderen sei es das Ziel gewesen, das weniger kritische
Kaufverhalten insbesondere der einkomensschwicheren Bevolkerungsschichten,
die von der Werbung besonders zu beeinflussen seien, zu beriicksichtigen. Von den
Anzeigen waren beispilsweise irrefiihrend bei Medizin -95%, bei Haushaltsgeriten
- 71%, bei Bekleidung - 67%, bei Mobel — 31%.

6. Neben der informativen Werbung, die sachlich iiber Giiter und
Dienstleistungen Auskunft gibt, versucht suggestive Werbung, bei Verbrauchern
neue Bedirfnisse zu wecken. Es ist nicht immer leicht, zwischen diesen beiden
Werbeformen zu unterscheiden, Informationen von Versprechungen zu trennen.

7. Wie kann sich der Verbraucher vor Verfiihrungen von Werbeversprechen
schiitzen? Welche Kaufstrategien kann der Kunde den Verkaufsstrategien der
Anbieter entgegensetzen?

8. Vor allen wichtigen Kaufentscheidungen sollte der Verbraucher moglichst
viele Angebote vergleichen und sich so eine gute Marktiibersicht verschaffen. Da
es schwierig ist, alle Einzelmerkmale der unterschiedlichen Angebote “im Kopf zu
haben”, wire es zweckmifig, vor einer Kaufentscheidung solche Angaben und
Daten wie Preis, Menge (bei Giitern), Leistungsumfang (bei Dienstleistungen),
Qualitit, Ausstattung, Aufmachung, Nebenleistungen (Service, Rabatt usw.) und
erforderliches Zubehor zu berticksichtigen. Den Verbrauchern helfen auch einige
Einrichtungen und Institutionen, sich in der Uberfiille der Waren zu orientieren
und Marktiibersicht zu gewinnen. Dazu gehort beispielsweise die Verbraucher-
Zentrale (VZN). Das Ziel dieser Einrichtung ist es, die Stellung der Verbraucher
am Markt zu stirken. Das geschieht durch allgemeine Informationen und durch
individuelle Auskiinfte, durch Rechtsberatung, durch eine aktive Vertretung von
Verbraucherinteressen, durch Aktionen und und durch vieles andere mehr. Die
VZN zieht dabei die Verbraucher zur Mitarbeit heran: die Verbraucher helfen der
VZN durch ihre Anfragen, die Schwachstellen im Marktgeschehen aufzuspiiren,
und das Institut hilft den Verbrauchern , ihre individuellen Probleme vor und nach
dem Kauf von Waren oder Diestleistungen zu 16sen.

13. IMoozomosvme ycmnoe cooouenue no meme “Die Werbung”,
UCROb3YA CNledyIouue 60NPOCHL:
1. Welche Rolle spielt die Werbung beim Treffen der Kaufentscheidungen?
2. Welche Ziele hat die Werbung?
3. Warum sind an der Werbung sowohl der Anbieter als auch der Verbraucher
interessiert?
4. Warum miissen die Verbraucher die Werbung vorsichtig und niichtern
beurteilen?

5. Fiihren Sie Beispiele fiir informative und suggestive Werbung an.
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6. Wie kann sich der Verbraucher vor Verfilhrungen der Werbeversprechen
schiitzen?

7.Vertrauen Sie immer der Werbung?

8. Sind Sie schon einmal von einer Werbung irregefiihrt worden?

9. Was wiirden Sie unternehmen, wenn sie von einer Werbung vollig irregefiihrt
worden wiren?

10. Finden Sie die Werbespots im Fernsehen interessant? Warum?

11.Erfinden Sie einen Werbespot fiir eine noch nicht existierende Ware.

Merken Sie sich!

1. Die Bewerbung soll dem Leser ein moglichst klares Bild tiber Ihre Person,
Ihre Ausbildung, Ihre bisherige Tétigkeit sowie iber IThre Fihigkeiten und
Kenntnisse vermitteln. Ubertreiben Sie daher nicht, vermeiden aber auch falsche
Bescheidenheit!

Zur Bewerbung gehoren:

— das Bewerbungsschreiben;

— der Lebenslauf;

— Zeugnisabschriften;

— ein Lichtbild.

2. Das Bewerbungsschreiben schreibt man nach folgendem Schema:

— Die Veranlassung fiir Thre Bewerbung;

— Das Wesentliche iiber Sie selbst (Alter, Ausbildung, bisherige Tatigkeit,
besondere Fahigkeiten und Kenntnisse);

— Griinde fiir den Stellenwechsel;

— Hinweis auf den mdglichen Eintrittstermin;

— Bitte um Gelegenheit zur personlichen Vorstellung.

Tema 6.

JesoBoe MUCHMO: 3aKa3, NMPHEM U MOATBEPKACHUE 3aKa3a.
IloBTOPHBIN 3a11POC, U3MEHEHHE 3aKa3a, 0T3bIB 3aKa3a.

1. Ilo3nakomvmecsv ¢ HAnRUCAHUEM 0€106020 RUCbBMA
Der Geschiiftsbrief
(ne;10BOE MUCHMO)
1. Der Geschdiftsbrief:
ist die Visitenkarte des Unternehmens. Durch den Schriftverkehr kann ein
Unternehmer Kunden gewinnen und behalten, aber auch verlieren. Ein
gewohnlicher Geschéftsbrief wird in der Regel genau gelesen und beantwortet. Oft
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muss der Empfanger riickfragen: er vermisst bestimmte Angaben, versteht den
Inhalt nur teilweise, z.B. wegen unbekannten Sachverhalts.

2. So schreibt man einen deutschen Brief: Ein Geschiftsbrief soll formal,
inhaltlich und stilistisch sein. Sauber und ordentlich, leserlich, auch wenn er
handgeschrieben ist. Hoflich und liebenswiirdig, zumindest aber korrekt und
sachlich dann noch, wenn man kritisieren oder sich beschweren will. Ausfallender
Ton bleibt auch, wenn er auf Grund bestimmter VVorkommnisse gerechtfertigt
erscheint. Natiirlich in fehlerfreiem Deutsch mit richtiger Interpunktion. Dieser
Brief den hat dokumentarischen Charakter. Was man einmal niederlegt und der
Post anvertraut hat, in hochstens noch zu widerrufen, aber keinesfalls
ungeschrieben zu machen!

3. Geschdftsbriefstruktur:

1. Briefkopf — die vollstindigen Anschriften sowohl des Absenders
wie des Empféngers;

— die Angabe des Datums;

— eine ,,Betreff Angabe*

2. GruB3schreiben | — Sehr geehrter Herr Lehman,

— Sehr verehrter Herr Professor,

— Hochverehrte gnidige Frau ...,

— Sehr geehrte Frau Ministerialritin

3. Brieftext Grund fi — Erzihlen Sie keinen Roman, sondern geben Sie in
den Brief knappen Worten den Grund lhres Schreibens an!
4, Zum Abschluss | — Wir erwarten thre Antwort. — Wir hoffen auf eine

positive Antwort. — Danken lThnen im Voraus fiir die
Erflillung unserer Bitte. — Teilen Sie uns so bald wie
moglich Thre Entscheidung mit!

5. GruBiformel und | — Mit herzlichen Griilen

Unterschrift — Hochachtungsvoll

— Mit verbindlichen Griiflen

— Mit aufrichtiger Hochachtung Ferdinand Schulz

4. Geschaftsbriefmuster 1:

Richard Vollkomm Pfedelbock, 6.10.2006 Pfedelbock, 6.10.2006
Am Bahndamm 5
7114 Pfedelbock

Musikgerite, Kassetten und CD-Platten
Gernot Tonhduser

Miinsterplatz 18

7900 Ulm
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CD-Plattenbestellung

Ubersenden Sie mir bitte per Nachname die folgenden CD-Platten:
1. Play Back, Nr. 2, Decca SCK 16. 182-P;
2. W.A. Mozart: Klarinettenkonzert (Solist: Beng Goodman), VISC 1402

Ich beziehe mich bei dieser Bestellung auf Ihr verbilligest
Sonderangebot an CD-Platten vom 4. 10. 2006 in der Stuttgarter Zeitung.

Mit freundlichen Griflen

R. Vollkomm
Richard Vollkomm

CTPYKTYPA AEJOBOI'O IIMCBMA

1. Hlanka

— HaumenoBanue gpupMbI-oTIpaBUTENsS

— Toprosblii 3HaK GUPMBI

— Anpec

— Howmepa Tenedonos, ¢akca, 3eKTpoOHHAS
nouta

1. Der Briefkopf

— Der Name der Fa.

— Das Firmenzeichen

— Die Postanschrieft

— Die Telefon- und Faxnummer

2. CexkTop aapecara

— Tun oTnpaBieHus: e4aTHOE, CPOYHOE,
3aKa3Hoe, aBHa.

— Ha3Banue pupmbl u/unu ums agpecara.

— VYnuua, HoMep J0Ma, TOYTOBBIN UHAEKC U
ropoa. [Ipum.: ropoa u cTpaHa B MucbMax 3a
TPaHUILy OOBIYHO MUIITYTCS OOJBITUMHU
OyKBaMu.

2. Das Anschrieftsfeld

— Drucksache, Eilzustellung, Einschreiben,
mit Luftpost

— Der Name der Firma

— Die Strasse, das Haus, die Postzahl, die
Stadt

2. CexTop aapecara

— Tun oTnpaBiieHHs: TI€YaTHOE, CPOYHOE,
3aKa3HoOE, aBHA.

— Ha3Banue Gupmbl u/unu ums aznpecara.
— Vuna, Homep J0Ma, OYTOBBIN UHIEKC U
ropoJ. IIpuM.: ropos 1 cTpaHa B muchbMax 3a
IpaHUILy OOBIYHO MUITYTCS OOJIBIIUMHU
OyKBaMH.

2. Das Anschrieftsfeld

— Drucksache, Eilzustellung, Einschreiben,
mit Luftpost

— Der Name der Firma

— Die Stralle, das Haus, die Postzahl, die Stadt
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3. CTpouka cChLI0K

— VYkazaHue Ha MPEeAbIYIYIO TEPEITUCKY.
Howmep unm cokparienue otaena uin
BEIYILIETO TICPETHCKY.

3. Die Bezugszeichenzeile

— Thre Zeichen, Ihre Nachricht vom...; unsere
Zeichen, unsere Nachricht vom..., Telefon,
Ortsname, Datum

4. IloBog

— Ilpurnamenue

— Pexmama

— BbI30B nipecTaBuTEINS
— 3armpoc

— Ilpennoxenue

4. Der Betreff

— Die Anladung

— Das Werbeangebot

— Bitte um Vertreterbesuch
— Die Anfrage

— Das Angebot iiber...

5. TekeT nucbMa ¢ odpalieHuemM

5. Der Brieftext mit der Anrede

6. ®opmyJia NpoUIAHKUS U MOANUCH
— C JIPY>KECKUM TIPUBETOM

— M0 TOPYYEHUIO

— I10 JIOBEPEHHOCTH

— MepeJ MOANUCHI0 TeHEPATbHOTO
JIOBEPEHHOT0

6. Die Grufiformel und die Unterschrift
— mit freundlichem Gruf3, mit freundlichen
Griissen

—1.A. - im Aufrage

— in Vertretung, in Vollmacht

— ppa. - per prokura

7. IlpuMeyaHue 0 MPUJIOKEHUAX

7. Die Anlagevermerke

8. Kommepueckue 1annbie pupMbI-
OTHpaBHUTEJIS

— noApoOHEI anpec (ecnu manke ObUT yKa3zaH
TOJIBKO a/s1)

— TesnerpadHbIi KO

— HoMmepa (¢akca u TenedoHa

— HauMEeHOBaHHe 0aHKa KOpPECTIOHIeHTa-
OTITPABHUTEIIS

— HOMEpa CUETOB

8. Die Geschiftsangaben

— Die Adresse

— Telegramm-Kurzanschrift

— Telefon/Faxnummer

— Die Bankverbindung des Absenders
— Konto-Nr.
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INPUMEP JEJOBOI'O IMCBMA

Helmut Wagner & Sohn

Kiltetechnik
Helmut Wagner & Sohn, Postfach 256, 3500 Kassel
Schrader & Lehmann
Einkaufsabteilung
Max-Richter-Strasse 95
8770 Potsdam
Ihre Zeichen, Ihre Unsere Zeichen, (05 61) 8243-1 Kassel 08.04.2004
Nachricht vom unsere Nachricht vom Durchwahl 8243
02.04.2004 04.04.2004
Riickfrage

Sehr geehrte Damen und Herren,

bezugnehmend auf Ihre Bestellung {iber eine Kiihlanlage miissen wir [hnen folgendes
mitteilen: Es stellte sich heraus, dass bei der forgegebenen Grosse des Kiihlraums ein
starkeres Kiihlaggregat eingebaut werden muss, was eie Verteuerung des Preises um 8%
hervorruft. Nun mdchten wir uns erkundugen, ob Sie mit dieser Verteuerung einverstanden
sind.

Bitte, teilen Sie uns Ihren Entscheid mit.

Mit freundlichen Griissen

(Unterschrift)

Helmut Wagner

INPUMEP JEJOBOI'O IMCBMA

I'esibmyT Baruep u cbiH
X0J10AMJIbHBIE YCTAHOBKH

I'enemyT Baruep u cbin, abonenTckuit ssmmk 256, 3500 Kaccenb

[panep u Jlemanu

Otnen 3akynok

VYuna Makca Puxrepa, 95
8770 ITorcmam
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Bame coodmenune ot  Hamie coobmienune ot (0561) 8243-1 Kaccens 08.04.2004
02.04.2004 04.04.2004 [Tpsimoit HaGop 8243

BceTpeunslii Bonpoc

YBakaemble JaMbl U FOCIO/A,

Cchutasich Ha Banr 3aka3 X0Jn0IMIbHON YCTAaHOBKH, MBI JIOJKHBI COOOITUTH Bam
cienyrouee: BeIICHMIIOCH, UTO IPH 3aJaHHOM pa3Mepe XOJIOAWIBHOW EMKOCTH JOJIKEH
OBITh MCTIOIH30BaH 00JIee CHIIBHBIN OXJIaXTAIOIINI arperar, 4To MmoBJIeuET 3a OO0
yBeJIMUYEHUE IIeHbI 3aKa3a Ha 8%. MbI xoTenu Obl 3HaTh, COTJIACHBI I Bbl aTUM
MOJIOPOKAHUEM.

[Toxkanyiicta, cooOUIUTE HAM CBOE pEIICHHUE.

C yBaxxenuem,

(moamucek)

I'enemyT Baruep

IIpuMepsI nucem
IIucsMo-npensioxenue
Das Angebot
[TucemoM-tipesioskenrieM nocraBmuk (der Lieferant) oTBeuaeT Ha muchbmo-
3arpoc. OTBevast Ha OOMIMKA BOIPOC, OH OJIaroapyuT 3a MPOSIBJICHHBIA UHTEpEC U
npesaraeT NpelcKypaHT, KaTajJoru Wiu YCIOBUs TUIOBOro jnoroBopa (Allgemeine
Geschaftbedingungen - AGB). OTBet Ha cnienMaIbHBIN 3apPOC JOHKEH COACPKATh
OTBETHI Ha BCE BOMPOCHI KITUEHTA.
CTpyKTypa nucbMa-npeaioKeHus:
[Tpuunna mucsma-npenioxenus (Grund fur das Angebot).
OtBethl Ha Bompockl (Beantwortung der gestellten Fragen).
JlononHuTENBHBIC TIpeITIOKEeHHS (Zusatzangebot).
Hanexna na 3aka3 (Hoffnung auf Bestellung).
OTBeuass Ha BOMPOCHI, CJEAyeT [aTh TOYHOE OIMKCAaHUE TOBapa, IO
BO3MOKHOCTH CONPOBOJUTH (poTOMAaTepuaiamMu, pucyHkamu win oOpasuamu (das

W e

Muster). Ilpu onpenenenuu 1ieHsl (der Pries) yka3bIBalOT BO3MOXKHOCTH CKHJIKH
(der Prisnachlass, der Rabatt, das Skonto). OtnensHO pemiatoTcs BOMPOCH 00
ynakoBke (die Verpakungskosten), Tpancnoptasix pacxomax (die Frachtkosten),
Bpemenu noctaBku (die Lieferzeit) u orumare (die Rechnung, die Bezahlung).
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IIpuMep nucbma-3anpoca:

Henneberg & Co
Schwarzwalder

Holzwarenindustrie Nagold

Herbert Henneberg & Co. Postfach 23.7270 Nagold

Spielwarenhandlung
Karl Reinhardt
Bremer Strasse 28
2000 Hamburg 12

Ihre Zeichen, Ihre  Unsere Zeichen, unser ~ (07452) 4288 Nagold 10.05.2005
Nachricht vom Nachricht vom Hausapparat
03.05.2005 28.04.2005

Angebot uber Spielwaren

Sehr geehrter Herr Reinhardt,

wir freuen uns, dass Sie Interesse an unseren Holzspielwaren haben und senden Ihnen
gern den gewunschten Katalog mit der neuesten Preisliste.

Beachten Sie bitte unsere gunstige Liefer- und Zahlungsbedingungen am Ende des
Katalogs.

Wir hoffen, dass unsere Holzspielwaren lhren Verkaufsvorstellungen entsprechen und
wir Sie bald beliefern konnen.

Mit freundlichen Grussen
Herbert Henneberg & Co.

ppa.
(Unterschrift)

Anette Prollius

ITIucbMo-u3BeIeHHE 0 TOCTABKE
Die Lieferanzeige
CtpykTypa muchbMa-u3BEIIEHUS O TIOCTABKE:
1. Bpewms, nens noctaBku (der Liedertag).
2. Cnoco6 nocraBku (der Versandweg).
3. Vkazanus Ha cuet u oraty (Hinweis auf Rechnung und Zahlung).
4. OcoOble yKa3aHMs Ha YaCTUYHYIO TOCTABKY WJIM OTKJIOHEHUS OT 3aKa3a
(Besondere Angaben iiber Teillieferung oder Abweichungen von der Bestellung).



Firma A. Koch Wallstr. 12. 3150 Peine

lhre Zeichen lhre Unsere Zeichen vom Telefon Coslar 05.12.2004
Nachricht vom 08.12.2004 (05321)
03.12.2004 22578

Lieferanzeige

Sehr geehrte Damen und Herren,
Als Frachtgut senden wir Ihnen heute eine Teillieferung von 500 St. Nr. 43/75. Den Rest
von 300 St. werden wir Mitte Januar liefern.

Mit fruendlichen Griissen
Emil Otto & Co.

(Unterschrift)

ITucemo-3aKka3
Die Bestellung
3aka3pl MOTYT MpPOM3BOAMTBHCS HA CHEUUATIbHBIX ONaHKax (UPMBbI-
MOCTaBIIMKa, & Takke B popMme AesoBoro nucbma. B 3ToM ciyuyae mucpbMo-3akas
UMEET CBOU OCOOCHHOCTH.

Crpykrypa nucbma-3akasa:

1. Cchuika Ha TpeJIoKeHre, TPEUCKYypaHT, OOBSBICHHUE B Ta3€TE UITU
npyroit ucrounuk (Bezug auf das Angebot, die Preisliste, die Zeitungsanzeige
usw).

2. Bwun u kadecTBo TOBapa, ero koaudecTBO u 1eHa (Art und Gilite der Ware,
ihre Menge und Preis).

3. Cpoku u criocod nocrasku (Zeit und Weg der Lieferung).

4. Cnoco0 ormnatsl (Art der Bezahlung).

5. Oco0Osie moxxenanus (Sonderwiinsche): mpaBo oomena (Umtauschrecht),
mpaBo Bo3BpaTta (Riicksendungsrecht) u 1.1
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Bankhaus
Friederich

Bauer

Bankhaus F. Bauer AG., Postfach 294, 6100 Darmstadt

Gerb. Winkelmann
Werbemittel
Rothschildallee 104
600 Frankfurt 1

Ihre Zeichen, Ihre  Unsere Zeichen, (0 6165) Darmstadt 15.10.05
Nachricht vom unsere Nachricht 1425-1 Durchwahl

04.10.04 vom 01.10.04 1425124

Bestellung

Sehr geehrte Damen und Herren,
wir danken Thnen fiir Thr Angebot. Endsprechend Threr Mustersendung bestellen wir:

200 Brieftaschen, Nr. 5714, schwarz, mit Pragedruck auf der linken Innenseite:

Bankhaus Friedrich Bauer AG,
Preis , EU je Stiick,

200 Geldborsen, Nr 3272, schwarz, mit Pragedruck wie oben auf der linken
Innenseite,
Preis _, EU je Stiick.

Liefern Sie bitte binnen vier Wochen frei Haus. Bei Bezahlung innerhalb zweier
Wochen nach Wareneingang ziehen wir 2% Skonto vom Warenwert ab.

Mit freundlichen Grif3en
Bankhaus Friedrich Bauer AG
ppa. (Unterschrift)

Inge Weber
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ITucsMo-noaATBEpKACHHE 3aKa3a
Die Bestellungsannahme, die Auftragsbestatigung

DTOT BUJ JEJIOBOTO NUChMA TaKXKe MOXET MHUcaTbcsl Ha OJaHKe WU B
cB0OOHOM opme. [IprueM MUCHMO MOXKET OBITh OTHPABJICHO KaK 3aKa34MKOM,
Tak U (PUPMON-TIOCTABIIMKOM, JHOO MOXET OBITh OTBETOM 3aKa3uWKa Ha
MOBTOPHBIN BOIIPOC O BO3MOKHOCTH OTCHUIIKH TOBapa.

CTpykTypa nucbma:

1. BbrnaromapnocTts 3a 3aka3 (Dank fur die Bestellung).

2. 3aka3 ¥ yCJIOBHS MOBTOPSIIOTCS WIIM B CIIy4yae HEOOXOAUMOCTH
nonosHstores (Bestellung und Bedingungen werden wiederholt und
vervollstandigt).

3. Omm6ku ucnpasistrores (Irrtumer werden berichtet).

4. Cpoxk noctaBku (Liefertermin).

Kiuie u BoIpazkeHusi NUCeM-NOATBEPKAEHUN 3aKa30B:

« Jch danke fur Ihre Bestellung/ bnaronapro 3a 3aka3

« Ich freue mich, dass Ihnen mein Angebot gafallen ist, und werde.../ 4 pan,
4TO MOE MpeoxkeHne Bam nonpaBuiocse, ...

« Wir bestatigen hiermit dankend den Erhalt Ihrer Bestellung vom.../ MsI ¢
0J1aroIapHOCTHIO IOATBEPKAAEM MoJydeHne Bamiero 3akasa or...

« Wir bestellen zu den umstehenden Bedingungen.../ Msl 3aka3piBaeM Ha
YIOMSIHYTBIX BBIIIE (HHKE) YCIOBUSX. . .

« Mit den Bedingungen... haben wir uns einverstanden erklart / Ms1 coracHsl
C YCIIOBUSIMU. ..

« Wir mussen leider berichten: das Stuck kostet... EU/ K coxanenuro, Mbl
JIOJKHBI UCIIPABUTH: IITYKa CTOUT... EBpO

« Wir haben Thre Bestellung zur Lieferung Anfang Mai vorgemerkt/ Msi
HaMETWIH MOCTaBKY 10 Baiemy 3aka3y Ha Hayajao Mast

IIpuMmep nucema

Telefax

An: Hrn. W. von Rhein

Fa: von Rhein Arzneimittel GmbH
Fax: 0102/334422

Von: Mann-Computer GmbH

Fax: 090/364704

Datum: 19.03.2004

Seiten: 1
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Sehr geehrter Herr von Rhein,

Wir danken Ihnen fur Auftrag uber Schreibautomaten und bestatigen hiermit, dass wir
gemass unseren allgemeinen Verkaufsbedingungen liefern konnen:

20 Schreibautomaten Modell X2AL zu einem Preis von EU 590,-/Stck inkl. Verpackung.

Lieftermin: 11 bis 20 Tagen

Lieferung: frei Ihrer Lubecker Fabrik

Zahlung: innerhalb 30 Tage

Wegen naherer Einzelheiten setzen wir uns mit Ihnen wieder in Verbindung.

Mit freundlichen Grussen,

Mann-Computer GmbH

Bcerpeunblii (IOBTOPHBIM) 3aNPOC
Die Riickfrage

[Ipyn HaNMMYMM HECOTIIACOBAHHOCTEN MEXKTY MPEIIOKECHUEM U 3aKa30M WU
IIPY I3MEHEHUH YCJIIOBHIM BO3HUKAET HEOOXOAMMOCTh BCTPEUHOTO 3aIpoca.

CTpyKTypa BCTPEYHOIO 3aMpoca ¢o CTOPOHbI NMPoAaBLA:

1. BbnaromapnocTts 3a 3aka3 (Dank fiir die Bestellung).

2. Omnmcanue HeCOOTBEeTCTBUS, MpoTuBopeuns (Beschreibung der
Unstimmigkeit).

3. TlocraBumuk npemnaraet pemenue (Lieferant schldgt Losung vor).

CTpyKTypa BCTPEYHOI0 3aMPoca cO CTOPOHBI NOKyNaTes (MI3MeHeHune
3aka3a - Anderung/Berichtigung zum Vertrag):

1. Ccouaka Ha moroBop wim 3aka3 (die Bezugnahme auf den Vertrag bzw.
den Auftrag).

2. Omnucanue n3MeHeHus win koppektuposku (die Anderung bzw.
Berichtigung des Auftrags).

3. bnaronapHocts 3a nononuurensHbie yeiayru (die Dankbarkeit fiir
zusitzliche Bemiihungen).

Kuanie u BhIpa:keHHs1 MUCeM — BCTPEYHbIX 3alPOCOB, H3MEHEHUI U
AONMOJIHEHUH K KOHTPAaKTaM:

« Wir danken Thnen fiir den Auftrag/ Ms1 6narogapum Bac 3a 3aka3

« Gestatten Sie, Ihnen meinen herzlichen Dank auszusprechen/ ITo3BosbTe
BBIpa3uTh Bam CBOE HCKpEHHEE PU3HAHUE
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« Fiir Thre Hilfe danken wir Thnen im voraus/ 3apanee 61arogapast Bam 3a
TIOMOIITH

o In Bezugnahme auf Ihr Schreiben mochten wir erwéihnen, dass.../
KacarenpHo Barero nucbma Mbl ObI XOTEIH YIOMSIHYTh, YTO. ..

« Wir sind mit Ihrem Vorschlag einverstanden./ Mzl coriacus ¢ Bammm
PEI0KEHUEM.

o Ich muss Thnen leider mitteilen, dass wir unsere Bestellung dndern./ K
COKaJICHUIO, 51 JOJDKEeH BaM cooOIIMTh, 4TO MBI U3MEHSEM HAIll 3aKas3.

« Bitte, teilen Sie uns Ihr Einverstdndnis zur Termin/Mengeverianderung mit./
[ToxxamyiicTa, cooOIIMTE HAM CBOE COTIIacHe Ha M3MEHEHHE CPOKOB/KOJIMUECTRA.

IIpumep mMUCbLMa BCTPEYHOI0 3aMPOCa CO CTOPOHBI MPOAaBLA:

Kiltetechnik GmbH
7654 Bayreuth
Postfach 98

Schlachterei Dorrmann
7365 Hollfeld

Stidring 65

Herrn Dorrmann

Riickfrage

Sehr geehrter Herr Dorrmann,

bezugnehmend auf Ihre Bestellung iiber eine Kiihlanlage und den Vertrag Nr. KA 76,
den wir mit Dankbarkeit bestdtigt haben, miissen wir Ihnen folgendes mitteilen: Es
stellte sich heraus, dass bei der vorgegebenen Grosse des Kiihlraums ein stirkeres
Kiihlagregat eingebaut werden muss, was eine Verteuerung von 11% hervorruft. Nun
mochten wir uns erkundigen, ob Sie mit der Verteuerung des Preises um 11%
einverstanden sind.

Mit freundlichen Grissen,
(Unterschrift)
Hans Hase
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IIpuMep BCTPEYHOrO 3aNpoca O CTOPOHBI MOKYMATEJISA:

Herbert Draht
Emaillierwerk
Postfach 387
3140
Liineburg

Dornberg Quelle
Postfach 120
2463 Bad Oeynhausen

Berichtigung zum Vertrag
Betrifft: Vertrag 45/45367 vom 15.04.2005
Ersatzteile fiir Gerdt MB-2K

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir mochten Sie hiermit um folgende Berichtigung zum vorgenannten Vertrag bitten:
Position 4 =200 Stck Manschetten miissen in der Abmessung 45x65 geliefert werden.
Nicht 40x60 wie im Vertrag angegeben.

Wir danken Thnen im Voraus fiir IThre diesbeziiglichen Bemiihungen.

Mit freundlichem Gruss
(Unterschrift)
H. Draht

OT13bIB 3aKa3a
Der Widerruf der Bestellung
CtpykTypa muchMa-0T3bIBa 3aKa3a:
1. Vkazanwue Ha 3aka3 (Hinweis auf die Bestellung).
2. O6ocHoBanue ot3biBa (Begriindung des Widerrufs).
3. Mzeunenue (Entschuldigung) u yuer npu nanpHeimmx
notpedHocTsx(Berlicksichtigung bei spiterem Bedarf)

Max Kohler & Co.
Elektrogrosshandel

Max Kohler & Co. Postfach 25 5880 Liidenscheid
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Sieber-Werke
Hafenstr. 5
4600 Dortmund

Ihre Zeichen, Ihre Nachricht ~ Unsere Zeichen, unser (22351)
vom 15.04.2004 Nachricht vom 03.05.2006 Durchwahl 22 41

Widerruf unserer Bestellung {iber Heizspiralen

Sehr geehrte Damen und Herren,
Mit unserem Telegramm «Heizspiralen nicht liefern» haben wir unsere gestrige
Bestellung iiber

500 Stiick la Cromnickel-Heizspiralen, 700 Watt widerrufen.

Leider mussten wir die Bestellung zuriickziehen, weil der Kunde der diesen Posten
bestellt hatte, gestern abend seine Bestellung in die gleiche Menge Spiralen, 500 Watt,
anderte. Von dieser Sorte haben wir jedoch noch genug auf Lager.

Unserem Kunden wollen wir gern entgehenkommen, weil er regelméssig grosse Menge
abnimmt. Bitte, haben Sie Verstindnis fiir unser Verhalten.

Mit freundlichen Grissen.

(Unterschrift)
Max Kohler
Cnucok coxkpauieHui,
NPUHATHIX B 1€JI0BOU MepenucKe
A
Abs. Absender, Absatz OTIIPaBHTEINb, a03aIl
Abt. die Abteilung oTaen
Art. der Artikel apTHKYII, TOBAp
B
bfn. brutto fiir netto OpyTTO 3a HETTO
BLZ. Bankleitzahl HHJIEKC OaHKa
btto. brutto OpyTTO
D
d.h. das heisst T.C.
d.J. dieses Jahr B 3TOM TOJTy
d.M. diesen Monat B DTOM MECHIIE
E

einschl. | einschliesslich BKJTFOYAS



etc.
evtl.

exkl.

fr.

I.G.
inkl.
1LV.

k.J.
k.M.

k.W.

1.J.
Ifd.

m.E.

Mod.

ntto.

n.w.

o.a.
0.0.

p.a.

PLZ.

P-p.

Rng.

Sa.

S.0.

Stck.

et cetera
eventuell

exclusive

frei, franko

im Ganzen
inklusive
in Vollmacht

in Vertretung

kommendes Jahr
kommenden Monat

kommende Woche

laufenden Jahres
laufend

meines Erachtens
das Model

netto

nichste Woche

oben ausgefiihrt
ohne Obligo

per, fiir
per anno, jahrlich
Postleitzahl

per procura

das Reingewicht

siehe
Summa
siehe oben
das Stiick

nT.Aa.
BO3MOXKHO, IIpH Cliydac

HUCKIrO4as

(dbpanko

B 1IE€JIOM
BKJIIOYas
0 IMOJIHOMOYHIO

3a (rmepe moIMHUChIO)

B Oyayuiem roay
B OyaymieM Mecsie

Ha Oynyuiel Hezxene

B TEKYLLEM IOy

TEeKYILIHI

10 MOEMY MHCHUIO

MOJENb

HETTO

Ha CJICAYIOLIEH Heene

CM. BBIIIIC

0e3 003aTeNbCTB

3a, 110
€XKeroJiHo, Ha TOJ]
MOYTOBBII MHIEKC

10 JOBECPCHHOCTHU

YUCTBIN BEC

CM.
CyMMa
CM. BBIIIIE
ITyKa
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S.uU.

Tr.
T/Ta.

u.a.m.

u.U.

Val.
vgl.
v.J.
v.T.

w.n.

W.V.

z.T.
ZW.
z.Hd.

siehe unten

die Tratte

die Tara

und anderes mehr

unter Unstanden

der Vertrag
die Valuta
vergleiche
voriges Jahr

von Tausend

wie nachstehend

wie vorstehend

zum Teil
zwecks

zu Héanden

CM. HHXC

TparTa (IepeBOIHOMN BEKCEIND)

Tapa

U 1Ipoyee

CMOTpPA 11O 00CTOATENLCTBAM

JIOTOBOP
BAJIIOTA
CpaBHU
B TIPOIILIOM IOy

C ThICAYH

KaK YKa3aHO BbIIIC

KaK YKa3aHO HHXKC

HaCTU4YHO
C I CJIbIO

JINYHO B PYKHU
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Conepxkanue

[IpenucnoBue

w

Tema 1.

Cny>xeOHass KOMaHIUPOBKA.
TenedonnpIi pa3roBop ¢ GUPMOH.
3aka3 OwsieTa Ha CaMOJIET, MECTa B TOCTHHHUIIE.

Tema 2

[ToaroroBka BUBUTHOW KAPTOUKH.
[IpencraBinenue, 3HaKOMCTBO, PUBETCTBUE, MPOIIAHUE.

13

Tema 3

B camonére.

B asponopTty, Ha Bok3aje, MOKyNnKa OuieTa, B TOPOJICKOM
TPAHCIIOPTE.

TaMOXXEHHBIN U TPAHCIIOPTHBIN KOHTPOJIb.

18

Tema 4

OcmoTp hupMBbI, BUABI GUPM U HACTHOTO MPEANPUHUMATENHCTBA.
[lepconan ¢pupmsl.

29

Tema 5

CoBpeMeHHbII poQeccuoHal.
buorpadus. [loaroroska pesrome.
YcTpolicTBo Ha padoTy.

40

Tema 6

JlenoBoe nmuceMo: 3aKa3, IMPUEM U IIOATBEPKICHUE 3aKa3a.
[1oBTOpPHBIN 3a1pOC, U3BMEHEHNE 3aKa3a, OT3bIB 3aKa3a.

o1
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VYuebHoe mocodue

ITouenaii C.H.

JTEJIOBOH MHOCTPAHHBIN SI3BIK

VYuebHoe nmocodue 1mo HEMEIKOMY SI3bIKY

HarpasyieHUs: ToAroToBKHU 38.03.02 MeHe:KMEeHT

ITonnucano k nevatu 16.03.2016 roma. dopmat 60x84 1/16.
bymara odcernas. Yeu. m. 1. 3,95. Tupax 100 sk3. M31. Ne 4978.

N3paTenscTBO BpstHCKOTO rOCy1apCTBEHHOT'O arpapHOro YHUBEPCUTETA
243365 bpsuckas 0611., Beirorndckuii paiioH, ¢. Kokuno, bpsuckuii TAY
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